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TUKETICI EGILIM ANKETI

Tlketicilerin harcama davranis ve beklentilerinin degderlendirilmesi, ekonomik duruma
iliskin egilim ve beklentilerinin &lclilmesi amaciyla Devlet Istatistik Enstitiisii ve Merkez
Bankasi isbirligi cercevesinde yiritilen Tiiketici Egilim Anketi hazirlik calismalari

tamamlanmis olup, anket sonuclari Mart 2004'den itibaren her ayin 217ni takip eden itk is

gliniinde saat 10:00'da, her iki kurumun Internet sitelerinde yayimlanacaktir.

Tiketicilerin harcama kararlarini, llke ekonomisinin geneline ve kisisel mali durumlarinin
bugiinkii ve gelecekteki seyrine iliskin dederlendirmelerine dayall olarak almalari, ekonomik
faaliyetlerdeki gelismelerin izlenmesinde ve gelecede yonelik tahmin yapilmasinda tliketici
egilimine ve beklentilerine iliskin gdstergelerin 6nemini artirmaktadir. Tiiketici egilim anketleri,
tiiketicilerin cesitli konulardaki egilimlerinin ve beklentilerinin saptanmasina olanak saglarken,

anket sonuclarindan yararlanilarak hesaplanan tiiketici giilven endeksleri, tiketicilerin cesitli
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konulardaki dederlendirmeleri ve beklentileri sonucunda edindikleri genel izlenimi yansitan bir

gosterge olarak yaygin kullanima sahiptir.

Devlet Istatistik Enstitiisi ve Merkez Bankasi isbirli§i cercevesinde vyiiriitilen Tiiketici
Egilim Anketi pilot uygulamasina 2003 yili Nisan ayinda baslanmistir. Anket, Hanehalki Isgiicii
Anketi ile birlikte uygulanmakta olup, Hanehalki Isgiicii Anketi cercevesinden yas, isteki durum
ve gelir kategorileri itibariyle cekilen 2000 kisilik 6rnek, Tlirkiye genelindeki 15 ve daha yukari

yasta iktisadi faaliyet geliri getiren niifusu temsil etmektedir.

Tiketici EGilim Anketi kisisel mali duruma ve genel ekonomiye iliskin degerlendirme ve
beklentiler ile harcama planlari ve fiyat beklentileri alanlarinda sorulari kapsamaktadir. Pilot
dénemi siiresince performansi sinanan anket sorularinda Devlet Istatistik Enstitiisii ve Merkez
Bankasi uzmanlari tarafindan gerekli gériilen ifade degisikligi ve dizeltmeler yapilmistir.
Tiketici Glven Endeksi ve asadidaki on bes soruya iliskin ayrintih sonuglar Mart 2004'den
itibaren aylik olarak yayimlanacaktir. Belirlenen ydntem ve soru kapsamina gdre hesaplanan
Tuketici Glven Endeksi’'nde, kisisel mali duruma ve genel ekonomik duruma iliskin bes soru
(1., 2., 4., 5. ve 7. sorular) yer almaktadir. Pilot uygulama ddneminde endeksin cesitli
makroekonomik gostergelerle tutarli hareket ettigi, mevcut dénem gelismelerini yansittigi

gbzlenmigtir.

Kamuoyunun bilgisine sunulur.

TUKETICI EGILIM ANKETi SORULARI

1. 6 ay dncesine gore, su andaki satin alma glicliniz nasildir?
2. Gelecek 6 aylik donemdeki satin alma gticlinizle ilgili beklentileriniz nedir?

3. Gecgen 3 aylik déneme gore, Tlrkiye'nin su andaki genel ekonomik durumunu nasil

degerlendiriyorsunuz?
4. Gelecek 3 aylik dénemde Tirkiye'nin genel ekonomik durumunu nasil gériyorsunuz?

5. Gelecek 6 aylk dénemde, Tirkiye'de is bulma olanaklarinin nasil degisecegini

disunuyorsunuz?
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6. Gectigimiz 3 ay ile karsilastirirsaniz, gelecek 3 aylik donemde, sizin veya hanehalkinizin
yari-dayanikh tliketim mallarina (giysi, ayakkabi, mutfak esyasi, vb.) yo6nelik

harcamalarinizin nasil degisecegini diisiinliyorsunuz?

7. Sizce, icinde bulundugumuz ay, buzdolabi, TV, mobilya gibi dayanikli tiiketim mallar

satin almak isteyenler icin uygun bir zaman mi?

8. Gelecek 6 aylik dénem icerisinde, sizin veya hanehalkinizin buzdolabi, TV, mobilya gibi

dayanikli tiketim mallar satin alma ihtimali var mi?

9. Gelecek 6 aylik dénem icerisinde, sizin veya hanehalkinizin otomobil satin alma ihtimali

var mi?

10. Gelecek 12 aylik dénem igerisinde, sizin veya hanehalkinizin konut satin alma ya da
insa ettirme (kendiniz yasamak icin, aile fertlerinden birisi igin, kiraya vermek icin, tatil

amagch vb.) ihtimali var mi?

11. Gelecek 6 aylik dénem igerisinde, sizin veya hanehalkinizin konut tamiratina (kuglk
miktardaki harcamalar harig, 1Isinma sistemi, badana-boya, mutfak-banyo tamirati vb.

icin yapilan harcamalar) para harcama ihtimali var mi?

12. Gelecek 3 aylik donemde, sizin veya hanehalkinizin tiketimin finansmani amaciyla

borg kullanma (tiiketici kredisi kullanimi, diger borglanmalar) ihtimali var mi?

13. Genel ekonomik durumu gbéz oninde bulundurdugunuzda, icinde bulundugumuz
dénem, tasarruf etmek (Tirk Lirasi, doviz, altin, mevduat, dider finansal yatirm

araglar vb.) igin uygun mu?

14. Gelecek 6 aylik dénem igerisinde, tasarruf etme (Turk Lirasi, doviz, altin, mevduat,

diger finansal yatinm araglari vb.) ihtimaliniz var mi?

15. Su anki gerceklesmelerle karsilastirildiginda, gelecek 12 aylik donemde fiyatlarin nasil

degisecegini disliniyorsunuz?




