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Bu anlamli organizasyona katilmaktan onur duymaktayim. Bugtn
bana bu seckin topluluga hitap etme firsati verildigi icin ayrica

tesekkir ederim.



Konusmama uluslararasi mali sistemdeki son gelismeleri kisaca
gO6zden gecirerek baglamak ve kuresellesme olgusunun neden bu
kadar O6nemli, ilging ve ayrica zorlu bir sure¢ oldugu konusuna

deginmek istiyorum.

Son mali krizin bir degerlendirmesinin ardindan, kiresellesme
surecinin giderek artan ©Onemi ve kuresellesmenin beraberinde

getirdigi zorluklar Gzerinde duracagim.

I. Uluslararasi mali piyasalardaki geli smeler

1980’li ve 1990l yillarda uluslararasi finansal piyasalarda onemili

gelismeler yasandi.

Klresellesme olgusu ve finansal piyasalarin hizla bitinlesmesi
ile birlikte, icinde yasadigimiz diinya her acidan giderek kiculmeye
bagladi. Uluslararasi bankacilik sistemlerinde 6nemli degisikliklerin
yasandigl buginlerde bankacilik kiresel dizeyde tartisilir hale
gelmistir. Bu nedenle, kuresel acidan bakildiginda, onemli olan
bankacilik sistemlerinin buyuklugu degil, uluslarararasi kabul goéren

kural ve standartlara uyum duzeyi ile iglevsellikleridir.

Dinamik gelismelerin yasandigi gunumiz finans dunyasinda,
piyasalarin asli oyunculari olarak bankalarin hareket alanlari
geniglemigtir. Ancak piyasalarda belirsizlikleri buyuk 6lclide artiran
karmasik ve dinamik mali islemlerin ortaya cikmasi nedeniyle piyasa

katilimcilarin karsi karsiya olduklari mali riskler de giderek artmistir.

Ayrica, buglin evrensel bankacilik gecmise oranla ¢cok daha fazla

yapilmaktadir. Bilisim teknolojisindeki gelismeler, sermaye hareketleri



ve bankaciligin cografi olarak yayilmasi, kiresel butinlesmenin yeni

itici gucleri olmustur.

Daha yuksek yasam standartlari ve hizli teknolojik gelisme ile
birlikte risk kavraminin daha fazla bilincine varilmasi, riskten korunma

startejilerinde koklu degisiklige yol agmistir.

Likiditesi yuksek doéviz ve tirev piyasalari gibi yeni piyasalarin
ortaya cikmasi, temel mali iglemlerin gergceklesmesini saglamis ve
kiresel mali piyasalarin hizla gelismesine katkida bulunmustur. Ancak
bu piyasalarda yeni finansal araclarin spekulatif amacla kullaniimalari
risklerin cesitliligini artirmistir. Sonu¢ olarak, daha genis yelpazeli
finansal araclar ile derinlesmis finansal piyasalar, bankalarin, banka
digi mali kuruluglarin, kurumsal yatirimcilarin ve sirketlerin riskten
korunmak amaciyla karmagik stratejiler uygulayarak karsilastiklari

riskleri daha iyi kontrol edebilmelerine olanak tanimistir.

ll. Kireselle sme

Konugsmanin bu boliminde, klresellesmenin beraberinde

getirdigi firsatlar ve zorluklar Gizerinde duracagim.

(A) Firsatlar ve zorluklar

Biz kiresellesmeyi finansal piyasalarin, ekonomilerin ve ticaretin
daha fazla entegre olmasi, iktisadi faktorlerin artan hareketliligi ve
bilginin  tim didnyaya vyayllmasina olanak saglayan bilgi
teknolojisindeki buylk degisiklikler olarak tanimhyoruz. Ben sahsen

kiresellesmeyi dinya ekonomisi ve uluslararasi finansal sistem igin



yararl, zorlayici, kaginilmaz ve geri donidlemez bir slre¢ olarak

gordyorum.

Finansal piyasalarin kiresellesmesi ve liberallesmesi, tim
dinyada hem ekonomilerde, hem de mali sistemlerde firsatlarin ve
risklerin yanisira bir dizi degisimi de beraberinde getirmektedir. Surasi
cok aciktir ki, kuresellesmenin yadsinamaz vyararlari, yalnizca

ekonomilerini en iyi sekilde yonetmeyi basaran ulkeler igin gecerlidir.

(1) Kireselle smenin aclk olan vyararlarindan birisi,
uluslarararasi aktif sermaye akimlarinin , diinya mali kaynaklarinin
daha etkin paylasilmasini saglamasidir. Dinyaki piyasa ekonomileri
kiresellestikce, 1980l ve 1990’ vyillarda yasam standartinin

yiukselmesine neden olan dinya ticaretinin _ hizli biylmesine tanik

olduk. Daha basit bir anlatimla, dinyadaki rekabet, verimlilik artisi,
dusuk ticaret engelleri ve azalan dig finansman maliyetleri, dinya
ticaretinde blylmeye ve yasam standartlarinin yikselmesine neden

olan temel faktorlerdir.

(2) Kureselle sme tim dinyada rekabeti _ de artirmi stir. Bunun

ardinda yatan unsurlar sunlardir:

(a) Birincisi, dinya mali piyasalarinin entegrasyonu ve hizli
teknolojik degisim, dusuk iglem ve bilgi maliyetleri yoluyla verimlilik
artisina ve bidyumeye yol acmistir. BoOylece dustk maliyetler,
piyasalarin artan etkinligi, yiksek verimlilik, digtuk gimrik duvarlari ve
yeni yatirim olanaklari rekabeti arttirmistir. Boylece cografi uzaklik,
mal ve hizmetlerin saglanmasini sinirlayan bir faktor olmaktan

cikmigtir.



Sonuc olarak, rekabet hem sanayile smig Ulkelerde, hem de
geligmekte olan Ulkelerde neredeyse ayni dizeye ula smistir. Bu
noktada son yirmi yil icinde bir ¢cok gelismekte olan Ulkenin, 6zellikle
gelisen piyasa ekonomilerinin diinya ticaretine ve kiresel ekonomiye
aktif olarak katildiklarini ifade etmek gerekir. Gelisen piyasa
ekonomileri, 6zellikle Asya ekonomilerinin varhgi giderek kendini daha
fazla hissetirmektedir. Bu Ulkelerin dinya ticaretindeki paylari 6nemli

Olctde artmistir.

(b) ikincisi, banka-disi finans kuruluslarinin mali aracilik
surecindeki 6nemi artmistir. Bu kuruluslarin baslica drnekleri menkul

kiymet firmalari, sigorta sirketleri ve karsilikh fonlardir.

Bu nedenle, kiresellesme sirecinin, uluslararasi rekabet
dizeyinde, ekonomik buyimede, gelir seviyesinde, urun kalitesinde ve
dolayisiyla yasam standardi dizeyinde artislara neden olacagini

soyleyebiliriz.

(3) Kireselle sme istikrar, risk-alma, bankacilik sisteminin
denetimi ve diuzenlenmesi, piyasa disiplini, mevduata devlet garantisi
ve Dbilingli zararlari Onleme gibi bazi kavramlari yeniden

tanimlami stir.

Daha 6nce de belirttigim gibi, karmagsik ve dinamik mali islemlerin
ortaya cikmasina neden olan yeni finansal araclarin ve piyasalarin
gelismesine paralel olarak, risk dlcim ve risk yonetim teknikleri  de
buylk olctide degismistir. Finans kuruluglari, “VaR,” “Stress and Back
Testing,” ve “Senaryo analizi” gibi i¢ derecelendirme ve diger risk
Olcim sistem ve modellerini giderek daha c¢ok kullanmaya

baslamislardir.



Bu geligsmelerin sonucu olarak, merkez bankalari da dahil olmak
Uzere her ticari kurulug, dinyanin ekonomilerindeki ve mali
piyasalarindaki degisimlerden giderek daha c¢ok etkilenir hale
gelmislerdir. Gercekte, son Asya mali krizi, gelisen piyasa
ekonomilerindeki mali ve ekonomik istikrarin kiiresel mali ve ekonomik

istikrar icin ¢ok buylk 6nem tasidigini gostermistir.

(4) Bankacilik ve bankacilik i slemleri daha kompleks hale
gelmi stir.  Bilango-disi islemler ve tlrev piyasalarin gelismesi,
bankalarin bilanco yapisi ile karsi kargiya bulunduklari risklerin diizeyi
ve cesitliligi Gzerinde buydk bir etki yapmigtir. Bu gelismelere bagl

olarak, tirev araclarin bankalarin risk profili icindeki dnemi artmistir.

(B) Kureselle smeden kaynaklanan riskler

Kliresellesmeden kaynaklanan riskleri degerlendirdigimizde,
kiresellesme surecinde kazananlar kadar kaybedenlerin de oldugu

gOrulmektedir.

Klresellesme strecinin dinya Uzerinde esit olarak gelismedigi
bilinmektedir. Kiresel ekonomiye diger Ulkelere oranla daha hizli
uyum saglayabilen bazi Ulkeler, bu surecten kazanch cikmaktadir.
Diger bir deyisle, bitinlesmis kiresel ekonomi, kiresellesmenin
saglayacag! yararlarin bu slrece giren tum Uulkeler tarafindan ayni

Olctde paylasilacagini garanti etmemektedir.

Daha da 6nemlisi, kiresellesme sirecinin sundugu firsatlar, son
krizlerde de goruldugut gibi, her zaman yarar saglamamaktadir. Bu

nedenle, kuresellesme silreci sirayet etme riskine ek olarak sosyal,



ekonomik, mali, kultirel ve hatta politik riskleri de her zaman

beraberinde tasimaktadir.

Bunun bir ka¢c nedeni vardir. Dis soklar ve diger beklenmeyen

gelismeler ulkelerin kontrolU disindadir. Gergekte bu nedenlerin cogu
* uygulanan zayif makroekonomik ve mali politikalardan,
* ekonomi politikalarindaki tutarsizliklardan,

* ulusal ekonomilerin dis soklar karsisinda artan

hassasiyetlerinden,
* artan uluslararasi sermaye hareketlerinden,

* ekonomilerin reel sektorlerini etkileyen buatinlesmis mali

piyasalar nedeniyle doviz kurlarindaki istikrarsizligin artmasindan
kaynaklanmaktadir.

Ulke ekonomileri, dissal etkenler karsisinda kirilganliklari arttikca,
agir sosyal maliyetlerin yani sira, hem mali hem de reel sektorlerde

ciddi sonuclar doguracak soklara ve krizlere maruz kalirlar.

Bu baglamda, buyuk o6lcide entegre olmus kiresel finans

sisteminde krizlerin_bula_sici olma 0&zelligini vurgulamak isterim.

Hepimizin yasadigi gibi, herhangi bir Ulkede gelisen istikrarsizlik,
aninda diger ulkelere yayilabilmektedir. Her ulkenin, kendine 6zgu
ekonomik ve sosyal kosullarindan kaynaklanan sorunlarla yiz yize

geldigi tartisiimaz bir gercektir.

Gunumutzde bir Ulkede alinan pozisyonlar bir baska Ulkede

“hedge” edilmektedir. Ulkelerin risklerden bu sekilde korunmasi “proxy



hedging”, soklari ve Kkrizleri ulusal sinirlarin Otesine yaymaktadir.
Bunun sonucu olarak, krizde olan bir Ulke ile dogrudan iligkisi
bulunmayan herhangi bir Glke bile kendini ciddi sorunlarin icinde
bulabilmektedir. Gercekte, Dogu Asya ve Rusya’'daki son krizler, bir
mali krizin nasil hizli ve zorlayici bir bicimde patlak verebilecegini bize

hatirlatmistir.

Konusmamin bu boliminde, Kkureselle sme _ sirecinde

Tarkiye’nin kaydettigi gelismelere, 6zellikle Turk bankacilik sistemine

kisaca deginmek istiyorum.

Son yirmi yilda, Tidrk mali sisteminde 6nemli bir rol oynayan
bankacilik sistemi, Turk ekonomisi’'nin mali acidan liberallesmesi
yolunda onemli yapisal degisimler kaydetmigtir. Turk ekonomisinin
yeniden yapilandiriimasi ve modern finans dinyasiyla buttinlesmesi
cabalariyla birlikte Turk bankalari, hem kurumsal yapilarinda hem de

hizmet ve Urtnlerinin kalitesinde dnemli degisiklikler basarmiglardir.

Bu disa aclk ve yakindan denetlenen bankacilik ortaminda,
nitelikli yoneticilere ve uzmanlagsmis personele duyulan gereksinim
aciktir. Bu gorusin 1siginda Turk bankalari, insan kaynaklarindan
yararlanmada daha etkin olmuslardir. Bankacilik sektériinde lisans ve
yiuksek lisans derecesine sahip personel sayisinin yani sira, mesleki

egitim duzeyi de son yirmi yil icinde surekli artmigtir.

Banka ve nitelikli personel sayisindaki artig, rekabeti artirmis ve
yeni mali ara¢ ve tekniklerin yaygin olarak kullaniimasina katkida
bulunmustur. Bunun disinda, bankalar otomasyon araciligiyla dinamik
bir yapiya kavusmuslardir. Tark bankalari son on yilda yurt disindaki

bankalarda oldugu gibi otomasyona yodnelmisler, etkinliklerini



artirmiglardir. Ornegin Tirkiye'deki ATM sayisi son on yilda sifirdan
sekiz bine ulasmistir. Yogun rekabet ve kiresel mali piyasalarla
batinlesme arzusu, bankalar bilgi teknolojisi ve uluslararasi 6deme
sistemleri araciigiyla kalite ve hizmet cesitliligini artirmaya

yoneltmistir.

Bunun bir sonucu olarak, Turk bankalari maliyetleri azaltmak ve
bankacilik iglemlerinin etkinligini artirmak ic¢in interaktif bankacilik
hizmetleri sunmaya baslamiglardir. Turk bankalari ayrica yurt igi
bankacilik iglemleri icin Elektronik Fon Transferi sisteminden, yurt digi

islemleri icin ise SWIFT'den yararlanmaktadirlar.

Ekonominin liberallestiriimesi strecine paralel olarak, Turk
bankalari yurtdigindaki yatirirmlarda ve organizasyonlarda dikkate
deger gelismeler kaydetmislerdir. Yurtdisinda subeler agcmislar, mali
katihmlar ve ortakliklar yoluyla uluslararasi piyasalardaki paylarini

artirmisglardir.

Haziran 2000 itibariyle, 8000 den fazla subesi ve vyaklasik
170.000 personeli ile Turk bankacilik sektort, yurtdisindaki subeler de
dahil olmak lzere, toplam 140.4 milyar dolarhk bir aktif bayuklagu ile

faaliyet gostermektedir.

Tark bankacilik sektoért, uluslararasi rekabete de acilmistir. Su
anda, kalkinma ve yatirirm bankalari da dahil olmak tzere 25 yabanci
banka, sektordeki toplam banka sayisinin ylizde 31 ini
olusturmaktadir. Yabanci bankalarin payr da son bir ka¢ yilda artig
gOstermistir. 1997 ve 1998 sonunda paylari sirasiyla ytuze 5.8 ve 5.6

iken, Haziran 2000 itibariyle bu rakam ylzde 6.7 ye ulasmistir. Bu



oran toplam aktif bayutkliguntn 9.4 milyarini olusturmaktadir. Bu payin

blyuk bir bolimi yabanci ticari bankalara aittir.
Haziran 2000 itibariyle Turk bankalarinin
o 24 degisik Glkede 83 mali yan kurulusu
* 10 degisik Glkede 41 subesi
» 10 tlkede 62 dis temsilcik blrosu
bulunmaktadir.

Bugln Turk bankacilik sektord, uluslararasi arenada rekabet
edebilecek sekilde en son teknolojiye ve Ustin nitelikli personele
sahiptir. Sonug, faaliyetlerini kiiresel bankaciligin gerektirdigi sekilde
ydruten, kendilerini surekli cagdaglastiran, daha seffaf ve iyi isleyen bir

bankacilik sektorudur.

Tark bankacilik sektorinde cok onemli bir blyime potansiyel
vardir. Bankalar giderek daha zorlu bir ortamda rekabet etmek
zorunda kalacaklardir. Gelecek yillarda, stratejik ve teknik olarak iyi bir
konumda olan bankalar, sektorin blylime potansiyelinden paylarini
alabileceklerdir. Ancak, artan rekabet ve diu sen kar marjlarinin
bankalari daha maliyet-bilincli olmaya zorlayacagi tahmin edilmektedir.
Karlihgr ve verimliligi artirmak icin, yabanci bankalarla birlesme ve

stratejik isbirligi sektdér giindeminde yerini alacaktir.

AB ile entegrasyon sureci, Turk bankalarina dagitim kanallarini
gelistirme yoluyla verimliliklerini ve hizmetlerinin kalitesini artirma
yonunde yeni baskilar getirecektir. Buna ek olarak, uluslararasi kabul

goOren standartlara ve Avrupa Birligi ile entegrasyon sirecine paralel



olarak yapilan diger yapisal degisikliklere uyumun saglanmasi,
yabanci bankalari kendine cekecek ve bodylece sektdrdeki rekabeti

yogunlastiracaktir.

Tark hidkameti tarafindan atilan bir diger 6nemli adim da, son
enflasyonu digurme programinin ydrarlige girmesi ve ekonominin

yeniden yapilanmasi yonunde gosterilen ¢cabalardir.

Tarkiye yillarca kronik yuksek enflasyonla yagsamak zorunda
kalmistir. Turkiye OECD ulkeleri arasinda yuksek enflasyona sahip
son Ulkedir. YuUksek kamu aciklari ve kamu maliyesindeki
dengesizliklerle birlikte kendiliginden gelisen enflasyonist beklentiler,
enflasyon strecinin baglica nedenlerdir. Bu aciklarin finansmani,
parasal buydmeyi hizlandirmig ve reel faiz oranlarinin artmasina

neden olmustur.

Son geligsmeler, Turkiye'nin yukarida s6zi edilen sorunlarin
¢cOzuminde ne kadar kararli oldugunu gostermektedir. Tuarkiye, bu
kronik yliksek enflasyonun, ekonominin surddrilebilir yiksek bir
bUylme cizgisine oturmasini ve kiresel ekonomiye entegre olmasini

engelledigi gerceginin bilincindedir.

Bu iddiali enflasyonla miucadele programi l¢ sttun Uzerine

oturtulmustur.
« Onceden hazirhg yapilmis mali diizenleme

» Tutarh gelir politikalariyla desteklenmis 0Onceden ilan

edilen doviz kuru taahhudu ve

* Yapisal reformlar



Bu program dort alanda gercgeklestirilecek yapisal reformlarla
desteklenmistir: Bunlar, bankacilik sektori, sosyal guvenlik, tarim

reformu ve kamu finansmani  dir.

Bankalarin mali sistemin asli oyunculari oldugu ve uluslararasi
bankacilik faaliyetlerine katildiklari bir ortamda, bankacilik sisteminin
saglikli bir sekilde islemesi buyuk 6nem tasimaktadir. Turkiye, AB
direktifleri ve BIS ilkeleri dogrultusunda bankacilik denetim sisteminin
hem Kkalitesini, hem de etkinligini artirict  6nlemler almayi

surddrmektedir.

Bankalarin denetimini ve mali yapilarini giclendirme yoninde
yapilan en kokli degisiklik, Bankacilik Diuzenleme ve Denetleme

Kurulu’'nun (BDDK) olusturulmasidir.

Ayrica, Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, olabildigince
bagimsiz bir para politikasini izlemistir. Merkez Bankasi’'nin birinci
onceli gi, mali istikrar yerine fiyat istikrarinin saglanmasina
kaydirniimisgtir. Para politikasi uygulamasi ile ilgili olarak, Merkez

Bankasi’'nin temel destekleri seffafligi, hesap verebilmesi ve

surprizlere yer vermemesidir.  Merkez Bankasi her zaman gelecege

bakan bir yaklagimi tercih etmistir.

Ekonomisi giderek 6énem kazanan ve dinya ulkeleri ile yakin iligkileri
olan Turkiye’'nin dinyadaki kaynaklarin etkin dagilimina katkida
bulunabilmesi acisindan i¢ piyasalarini iyilestirmesi ¢ok buyik 6nem
tasimaktadir. Bu dusunceyle, gicli ekonomik temeller olugturmak icgin,
yapisal reformlari ve enflasyonla micadele programimizi uygulamayi

kararlilikla strdirecegiz.



Son di stinceler

Konusmamin son bélimunde, daha guclt ve saghkli bir kiresel
mali sistem ve dinya ekonomisi olustururken nelerin 6nem tasidigi

konusunda bir ka¢ s6z sdylemek istiyorum.

Suregelmekte olan kiresellesme sdreci ile Dbirlikte bilgi
teknolojisindeki  devrim, gelecekte de devam edecek gibi
gorinmektedir. Bu egilimin bir sonucu da, rekabetin kiresel dizeyde
yogunlagmasidir. Bu egilimden vyararlanmak icgin dinyadaki tim

dlkelerin olumlu ydnde tepki vermeleri gerekmektedir.

Mali sistemlerin tek tek saglikli olmasi, uluslararasi mali sistemin
bir butin olarak esnekligini acikga etkileyecektir. Cabalarimizi,
uluslararasi sermaye akimlarinin degiskenligini ve bulasma riskini en
aza indirerek daha saglkli bir kiresel ortam yaratma yodninde

yogunlagtirmaliyiz.

Bankacilik sistemlerinin daha etkin denetimi ve go0zetimi,
uluslararasi bankaciligin en 6nemli gincel konusu olup, denetime
iligkin yapilan son degisikliklerle, “kurallara dayal” denetim

yonteminden “risk-odakli” denetime gecilmektedir.

Ayrica, Ozellikle gozetim vyetkilileri arasinda igbirligi eksikligi
nedeniyle, mali piyasalarin kiresellesmesi sinir otesi iglemlerin
denetiminde gucliklere yol agcmistir. Ancak son yillarda, lkelerarasi
sorunlarin  ¢ézuamuine ve igbirliginin artirlmasina gereken 06nem

verilmeye baslanmistir.

Ulkelerin kiiresel mali sisteme entegre olma ve kiiresellesmenin

gereklerini  yerine getirme konusundaki basgarilar, wulusal ve



uluslararasi kurumlar arasinda gerceklesecek yakin isbirligine bagli
olacaktir. Bugtn, kiresellesmeden henlz yararlanamayan lkeler
vardir. Bu ulkeler icin, kiiresel ekonomiye giden yolda bir ¢cok engel

bulunmaktadir.

Giderek kuresellesen dinya ekonomisinde mali istikrar, ancak
uluslararasi standartlarin yerine getiriimesi, ve piyasalarin rekabetci,

profesyonel ve seffaf bir sekilde islemesiyle saglanabilecektir.

Saghkh ve etkin bir kiresel bankacilik sistemine gecmede
denetlemeye ve dizenlemeye iligkin yapinin gtclendiriimesi evrensel
bir hedef olmalidir. Bu anlamda, bugiine kadar Basel Komitesi, FSI;
Finansal Forum vb. tarafindan yapilmis olan calismalar, kural ve
standartlarin uluslararasi uyumu surecinde yenilik¢i ve yapicl olarak

degerlendirilmelidir.

Etkin bir denetim ile birlikte ge¢cmis deneyimlerin ve tim mikro ve
makro dizeydeki gOstergelerin cok-boyutlu incelenmesi,
kiresellesmenin getirecegi zorluklarin Ustesinden gelme yollarini
bulmamizda bize yardimci olacaktir. Bugin burada bulundugumuz
platform benzeri calismalarin, kiresellesmenin getirecegi sorunlara
aninda ve dogru olarak ¢dzum bulabilmemiz icin yeni fikirler ve yollar

gelistirmemizde bize yardimci olacagina kesinlikle inaniyorum.

COzuamleri mali sektbre getirdigimiz dlizenlemelerde aramaliyiz.
Bu duzenlemelerin uygulamada bosluklar yaratmayacak ve asiri risk
almayi engelleyecek sekilde yapilmasi icin ¢caba gostermeliyiz. Ayrica
sistemimizin yenilikleri ve biyumeyi tegvik edecek oOlctde liberal

olmasini saglamaliyiz.

Yeni ylzyilda;



o kuresellesmenin ekonomiler ve 6zellikle finansal sistemler

icin ne anlama geldigini,

« kamu ve duzenleyici ve denetleyici otoriteler olarak,
kiresellesmenin getireceqi sorunlarla nasil

basedecegimizi,

cok iyi ortaya koymamiz halinde, kiresellesmenin getirecegi zorluklari

yenebilecegimiz kanisindayim:

Klresellesmenin yararlarini, stirece katilan tim taraflara ancak
bu sekilde ulastirabilecegimiz distncesindeyim. Saglikh bir ktresel
mali ortam olusturmak icin firsatlari iyi degerlendirmeliyiz. Oniimiizde
cok buyuk zorluklar olmakla birlikte, bu zorluklarin Ustesinden gelme
yollari da ¢cok acik bir sekilde 6niimizde durmaktadir. Beni dinlediginiz

icin tesekklr ederim.



