IV. FINANSAL ALTYAPI

Yasanan finansal krizin ardindan ortaya ¢ikan gelismeler finansal piyasa altyapilarina verilen yeni
rolleri beraberinde getirmistir. Finansal istikrarin saglanmasi amaci dogrultusunda merkez bankalari,
finansal piyasa altyapr kuruluslarim daha yakindan izlemeye baslamistir. Diger taraftan, finansal piyasa
altyapilarina iliskin olarak Odeme ve Mutabakat Sistemleri Komitesi (Committee on Payment and
Settlements Systems-CPSS) ve Uluslararasi Menkul Kiymet Komisyonlarr Orgiitii  (International
Organization of Securities Commissions) nezdindeki gelismeler hizlanarak bu alana yonelik tim ilkeler
tekrar gdzden gecirilip konsolide edilmis ve yeni Finansal Piyasa Altyapi Ilkeleri yayimlannustir. Ay
zamanda, soz konusu ilkelerin uygulanip uygulanmadigina yonelik olarak llke bazinda dederlendirmeler
yapilmaya baslanmistir. Bu ilkelerin dlkelerin mevzuatina entegre edilmesi suretivle yasal altyapinin
gliclendirilmesinin ulusal ve ulusiararasi dlizeyde finansal istikrara katki yapmasi beklenmektedir.

Odeme ve menkul kiymet mutabakat sistemlerinin sorunsuz calismasi finansal
istikrara katki saglamaktadir. S6z konusu sistemlerin artan kullanimi ile gerceklesen islem
tutarlarinin gok blylk miktarlara ulasmasi, sistemlerin risklerinin yakindan takip edilmesi ve
onlenmesini gerekli kilmaktadir. Bu cercevede, édeme ve menkul kiymet mutabakat sistemlerinin

gbzetimi, finansal istikrarin saglanmasindaki rolii itibariyla merkez bankalari tarafindan yapilmaktadir.

Ulkemizde de 6demeler alanindaki yasal altyapinin giiclendirilmesine yodnelik
mevzuat calismalar devam etmektedir. Bu cercevede, yeni Sermaye Piyasasi Kanunu yiirirlige
girmis ve TCMB tarafindan édemeler alanini diizenleyen yeni bir kanun tasladi hazirlanarak calismalar
son asamaya getirilmistir. S6z konusu kanun taslagi, 6deme ve menkul kiymet mutabakat
sistemlerini, &deme hizmetlerini ve elektronik para kuruluglarini diizenlemektedir. Bu taslagin
yasalasmasi ile birlikte, sistemlerin faaliyete gecmesi, gozetimi ve mutabakatin nihailigi gibi konularin
cercevesi belirlenmis olacaktir. Ayrica, s6z konusu taslak ile ddeme hizmetleri alanina banka disi

aktorlerin katihmi saglanarak bu alanda rekabetin ve finansal erigsimin artmasi da beklenmektedir.

Teknolojik gelismeler ve giincel ihtiyaclar 6deme ve menkul kiymet mutabakat
sistemlerinin yeniden yapilandiriimasini gerekli kilmaktadir. Bu dogrultuda, Ulkemizdeki
sistemik 6neme sahip ddeme sistemlerinin iyilestiriimesi ve gilincel teknolojik gelismelerin bu
sistemlerde kullanilmasina yonelik calismalar siirdiriilmektedir. Bu gergevede, elektronik fon transferi
ve menkul kiymet transfer sistemlerinin yeniden yapilandiriimasi TCMB imkanlariyla gergeklestirilmis,
musteriler arasi ve bankalar arasi ddemeler ayristirilarak mevcut yapinin daha etkin hale getirilmesi
saglanmistir.

Ulkemizdeki temel ddeme ve menkul kiymet mutabakat sistemleri, bankalar ve miisteriler aras
Tirk lirasi 6deme islemlerinin gergek zamanh mutabakatinin yapildigi Elektronik Fon Transfer (EFT)
Sistemi, menkul kiymet aktarim ve mutabakatinin elektronik ortamda, kaydi ve gergek zamanlh olarak
yapildigi Elektronik Menkul Kiymet Transfer (EMKT) Sistemi, ceklerin bankalar arasinda takasinin
yapildi§i Bankalararasi Takas Odalari Merkezi (BTOM), kartl &demelerin takasinin gergeklestigi
Bankalararas! Kart Merkezi A.S. (BKM) ile Borsa Istanbul A.S. (Borsa Istanbul) ve Vadeli Islem ve
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Opsiyon Borsasinda (VOB) islem géren Uriinlerin takas ve mutabakatinin yapildigi Istanbul Takas ve
Saklama Bankasi A.S.’den (Takasbank) olusmaktadir.

TCMB'nin sahibi ve isletim sorumlusu oldugu EFT, gergek zamanh toptan mutabakat
(Real Time Gross Settlement-RTGS) ilkesine gore calisan ve Tiirk lirasi cinsinden
odemelerin gergeklestiriimesini sadlayan sistemik ©oneme sahip elektronik o6deme
sistemidir. EMKT sistemi ise EFT ile bitiinlesik olarak calismakta, katiimcilarina menkul kiymet
aktarim ve mutabakatini 6deme karsihdgi teslimat ilkesine (Delivery versus Payment-DvP) gore
gergeklestirme imkani saglamaktadir. 2013 yili Nisan ayi itibariyla EFT sisteminin 48, EMKT sisteminin
ise 49 katilimcisi bulunmaktadir.

EFT-EMKT sistemleri giincelleme calismalari 2013 yih ikinci yarisinin basinda
tamamlanacaktir. Odemelerin elektronik ortamda gerceklestiriimesini saglamak amaciyla 1992
yilinda faaliyete baslayan EFT sistemi, 2002 yilinda yenilenmis ve EFT sistemi ile baglantili galisan
EMKT sistemi devreye girmistir. Ancak, artan gereksinimlere ve teknolojik gelismelere paralel olarak
TCMB tarafindan, 6deme sistemleri yeniden yapilandiriimasi projesi kapsaminda 2013 yilinda EFT-
EMKT sistemleri glincel versiyonunun igletime alinmasi planlanmaktadir.

Ulkemizin onemli finansal piyasa altyapilarinin basinda gelen EFT-EMKT sisteminin
teknolojik ve operasyonel olarak daha esnek, etkin ve verimli olacak sekilde yeniden
yapilandirilmasi ¢cercevesinde, bankalar ile TCMB arasinda giivenli ve giivenilir bir iletisim
saglayan Katiima Arayiiz Sistemi (KAS) 1 Ekim 2012 tarihinde faaliyete baslamistir. Bu
sistemin, misteriler arasi Tirk lirasi aktarim sistemi, bankalararasi Turk lirasi aktarim sistemi, menkul
kiymet mutabakat sistemi ve ihale sistemini kapsayacak sekilde faaliyetini sirdirmesi
planlanmaktadir. Bu kapsamda, 1 Ekim 2012 tarihinde TCMB nezdinde gergeklestirilen tim ihalelere
iliskin islemlerin (Hazine Ihalesi, Acik Piyasa Islemleri, Déviz Efektif Piyasasi v.b.) gerceklestirilecegi
Ihale Sistemi isletime aciimistir. KASIn diger bir bileseni olan ve EFT sistemindeki édemelerin sayica
ylizde 98'inin gergeklestigi musteriler arasi Tirk lirasi aktarim sistemi ise 7 Aralik 2012 tarihinde
devreye alinmistir. Bu yeni yapida, bankalar arasi aktarimlar ile mdsteriler arasi aktarimlarin
aynistinlmasi saglanmis, ancak EFT sistemi ibaresi her iki sistemi kapsayacak sekilde kullaniimaya
baglanmistir (Ozel Konu V.7)

Kaydilestirilen DiBS'lerin misteri adina kaydedilmesi projesi kapsaminda Merkezi Kayit
Kurulusu (MKK), EMKT sistemine 30 Haziran 2012 tarihinde liye olmus ve faaliyetlerini bu kapsamda
surdiirmeye baslamistir.

EFT sisteminde gergeklesen yillik islem tutar, 2012 yilinda bir dnceki yila gére yiizde 15,3
azalis gostererek 33.277 milyar Tirk lirasina gerilemis, islem adedi ise bir dnceki yila gére ylizde 18,3
artarak 197 milyon olmustur (Grafik IV.1).

2012 yilinda EMKT sisteminde gergeklesen 6deme karsiligi teslimat islem tutar ylizde 34,2
azalarak 3.833 milyar Tirk lirasi, islem adedi ise yizde 12,2 artarak 77 bin olarak gerceklesmistir
(Grafik IV.2).
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Grafik IV.1. EFT Sistemi Yillk Islem Adet ve Grafik IV.2. EMKT Sisteminde Gergeklesen Yillik
Tutan® (Milyar TL, Milyon Adet) DvP! islem Adet ve Tutan (Milyar TL, Adet)
40.000 250 6.000 90.000
36.000 5.400 80.000
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23'222 m_= 150 3.600 50.000
16.000 100 ;:Zzz 40.000
12.000 1.800 30.000
8.000 50 1.200 20.000
4.000 600 I I I 10.000
0 0 0 0
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m— Tutar Adet (sag eksen) m— Tutar Adet (sag eksen)
Kaynak: TCMB .
(1) T stem, bonklor oo Tk fros aearm st fe miserter ot || (00 e argi Tesimot oevery vrsus Poyment)

Odemelerin giin icerisindeki dagiliminin tahmin edilebilir olmasi likidite yonetiminin
etkinligine katki saglamakta ve likidite riskini azaltmaktadir. 2012 yilinin son ceyreginde,
sistemdeki tiim islem tutari 7.100 milyar Turk lirasi olurken, 2013 yilinin ilk ceyreginde s6z konusu
tutar 6.707 milyar Tirk lirasi olarak gerceklesmistir (Grafik IV.3). 2013 yili ilk ceyredinde EFT
sistemindeki 6demelerin yilzde 12'si 08:00-10:00, ylizde 8'i 10:00-12:00, yiizde 4G 12:00-14:00,
yiizde 26’s1 14:00-16:00 ve yiizde 50’si ise 16:00-17:30 saatleri arasinda yapilmistir. Odemelerin saat

14:00'dan sonra artmaya basladidi, kapanis saatine 1,5 saat kala yogunlastigi goriilmektedir.

2013 yili ilk dort ayina bakildiginda, bankalar arasi Tiirk lirasi aktarim sisteminde
yiiksek tutarh ve zaman kritik 6demelerin, miisteriler arasi Tiirk liras1 aktarim sisteminde
ise kiiciik tutarh perakende 6demelerin gerceklestigi goriilmektedir. Misteriler arasi Tiirk
lirasi aktarim sisteminde gergeklesen islemlerin tutar olarak yiizde 82,9'unu 5 bin Tirk lirasi ve alti
islemler, Bankalar arasi Tirk lirasi aktarim sisteminde gergeklesen islemlerin ise ylizde 55,8'ini 1
milyon Tark lirasi ve Gzeri islemler olusturmaktadir (Grafik IV.4).

Grafik IV.4. TCMB Odeme Sistemlerindeki
Odemelerin Islem Tutarlarinin Dagilimi (%)

Grafik IV.3. EFT Sistemindeki Odemelerin Saatler
Itibariyla Yogunlugu ve Islem Tutarlan (%,
Milyar TL) *
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m 500 bin-1 milyon TL
Kaynak: TCMB

1 milyon TL Gzeri

Kaynak: TCMB

(1) EFT sistemi, bankalar arasi Tirk lirasi aktarim sistemi ile misteriler
arasi Turk lirasi aktarim sistemini kapsamaktadir. 7 Aralik 2012 tarihinden
itbaren musteriler arasi Turk lirasi aktarm sistemi verileri dahil
edilmemistir.
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EFT islem adedi pek cok Avrupa iilkesinden yiiksek, islem tutarinin GSYiH’ye orani
ise diisiiktiir. EFT sisteminin bankalar arasi ddemelerin gergeklestirilebilecegi tek sistem olmasi ve
sistemde herhangi bir tutar sinin bulunmamasi nedeniyle sistemde gergeklesen yillik islem adedi
bircok Avrupa iilkesinden yiiksektir. 2010 yilinda GSYIH'nin 22,5 kati olan EFT sistemi yillik islem
tutarinin 2011 yiinda GSYIH'nin 30,3 kati oldugdu, 2012 yilinda ise 23,1 kati olarak gerceklesmistir.

EFT sisteminde sayica en cok islem gerceklestiren ilk bes bankanin payr 2012 yilinda bir 6nceki
ylla gore ylzde 58,3'ten yiizde 55,5'e gerilerken; ilk on bankanin pay ylizde 82 civarinda
seyretmektedir (Grafik I1V.5).

EFT sistemi, yiiksek ulasilabilirlik sergilemeye devam etmektedir. Odeme sisteminin
hizmet sunma sirekliligini gosteren ve katiimcilarin sistemi kullanabilme siiresinin sistemin toplam
calisma saati siiresine orani olarak ifade edilen ulagsilabilirlik orani, 2012 yilinda yizde 100 olarak
gerceklesmistir (Grafik IV.6).

Grafik IV.5. EFT Sisteminde Yogunlasma Orani Grafik IV.6. EFT-EMKT Sisteminde Ulasilabilirlik
(%)1 Orani (%)*
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Kaynak: TCMB Kaynak: TCMB
(1) TCMB islemleri harig tutulmustur. EFT sistemi, bankalar arasi Tirk (1) 2011 yili II. geyreginde ulagilabilirlik oraninda gorilen degisim, 3
lirasi aktarim sistemi ile musteriler arasi Tirk lirasi aktarim sistemini Haziran 2011 tarihinde yasanan teknik sorundan kaynaklanmistir.
kapsamaktadir.

EFT sistemindeki islem adet ve tutarlar giinliik ortalamalar itibariyla incelendiginde, 2012 yilinda
giinliik ortalama islem adedi 720 bin, glinliik ortalama islem tutari ise 129,3 milyar Tirk lirasi olarak
gerceklesmistir. 2012 yilinin Aralik ayinda glinliik ortalama adet bir 6nceki aya goére yiizde 78 azalarak
yaklagik 177 bin adet olmustur (Grafik IV.7). Bu gelisme, kiiglik tutarli édemelerin 7 Aralik 2012
tarihinde faaliyete gegen muiisteriler arasi Tiirk lirasi aktarim sistemine kaymasindan kaynaklanmistir.
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Grafik IV.7. EFT Sistemindeki islem Adet ve Tutarlan ile Giinliik Ortalamalari (Adet, Milyon TL)!
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Kaynak: TCMB

(1) EFT sistemi, bankalar arasi Turk lirasi aktarim sistemi ile musteriler arasi Turk lirasi aktarim sistemini kapsamaktadir. 7 Aralik 2012 tarihinden itibaren

misteriler arasi Tirk lirasi aktarim sistemi verileri dahil edilmemistir.

Uluslararasi Banka Hesap Numarasi (IBAN) kullanim oranlan artmaktadir. Ulkemizde
para transferlerinin daha hizli ve hatasiz gergeklesmesini saglamak ve ortaya cikabilecek hatalardan ve
gecikmelerden kaynaklanan maliyetleri azaltmak amaciyla, TCMB tarafindan hazirlanan 2008/6 sayili
Uluslararasi Banka Hesap Numarasi Hakkinda Tebli§ kapsaminda EFT sisteminde gerceklesen
transferlerde, 2011 yili sonunda yiizde 75,6 olan alici hesapta IBAN kullanim orani 2012 yili sonunda
ylzde 78,8 olarak gerceklesmistir. Génderen hesapta ise bu oran, 2012 yili sonu itibariyla yiizde 99,2
olmustur.

Yurt disinda kurulu banka ve diger finansal kuruluslarin Ulkemizdeki bankalarda bulunan
hesaplarindan yapacaklari para transferlerinde 1 Ocak 2013 tarihine kadar saglanan IBAN kullanim
istisnasi 2012/14 sayili Uluslararasi Banka Hesap Numarasi Hakkinda Teblide Dedisiklik Yapilmasina
Dair Tebligin 21 Aralik 2012 tarih ve 28504 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmasi ile kalici hale
getirilmistir.

Cek takasi sistemik oneme sahip bir diger 6deme sistemidir. Bir 6deme araci olarak
cekin farkli bankalar araciidiyla tahsil edilmesini saglayan ve boylece para nakil hareketleri ile bundan
kaynaklanabilecek risklerin azaltiimasinda ve emek ve zaman tasarrufunun saglanmasinda énemli bir
yere sahip olan ¢ek takas sistemi, Ulkemizde sistemik 6neme sahip bir éddeme sistemi olarak
faaliyetlerini sirdiirmektedir. Cek takasi faaliyetleri TCMB gozetimi altinda BTOM tarafindan
yuritilmektedir. 2012 yili sonu itibariyla, Ulkemizde BTOM liyesi 41 banka bulunmakta olup, bu
bankalardan 4'lU sadece fiziken ibrazli ¢ek takasina katilirken, 37’si fiziken ibraz edilmeksizin yapilan
elektronik gek takasina da katilmaktadir.

Yeni elektronik ¢ek takasi sistemi 2013 yili icinde faaliyete gececektir. 8 Eylil 2006
tarihinde devreye alinan Elektronik Cek Takasi Sistemi, 7 yila yakin bir siiredir tyesi bulunan bankalara
kesintisiz hizmet vermektedir. Ancak, BTOM YoOnetim Kurulunun almis oldugu karar cercevesinde cek
takasinin yeterli teknolojik altyapiyla sadliklh bir sekilde yiriitilmesi ve ¢ek takasi sisteminin kesintisiz
olarak calismasini saglamak amaciyla “Yeni Elektronik Cek Takas Sistemi” calismalarina 2012 yilinda
baslanmistir. Yeni sistemin 2013 yili icerisinde hizmete alinmasi planlanmakta olup, Yeni Elektronik Cek
Takas Sistemi yazilm ve donanimsal teknolojilerin en gilincel siriimleri ile olusturulmakta ve bdylece
sistemin performans acisindan en st dlizeye cikartiimasi hedeflenmektedir.
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BTOM’'de takasa giren ¢ek adedi yatay bir seyir izlerken, tutar artmaktadir. BTOM'de
hesaplasmaya tabi tutulan c¢ek sayisi ve tutarindaki gelismeler incelendiginde, 2012 yilinda cek
sayisinin gegen yila gére ylizde 1,5 oraninda artarak 2012 yilinda 18,4 milyon adede, gek tutarinin ise
ylizde 15 oraninda artarak 316,8 milyar Tiirk lirasina ytikseldigi goriilmektedir (Grafik IV.8).

Grafik IV.8. Cek Takasi Sisteminde islem Géren Cek Adet ve Tutari (Milyar TL, Milyon Adet)
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Kaynak: TCMB

BTOM'de hesaplasmaya tabi tutulan geklerin ortalama tutari 2012 yilinda gegen yila gore yiizde
13,3 artarak 17.137 Tirk lirasina ulasmistir.

Ceklerin tutarlarina gore dagihimi incelendiginde, 10 bin Tiirk lirasinin altindaki
tutarlar icin geklerin daha yogun olarak diizenlendigi goriilmektedir. 2011 yilinda takas
odalarina ibraz edilen geklerin igerisinde tutar 5 bin Tirk lirasi ve 10 bin Tirk lirasinin altinda
kalanlarin orani sirasiyla ylizde 48,4 ve yiizde 71,3 iken 2012 yilinda bu oranlar sirasiyla ylizde 42 ve
ylzde 66,3 olarak gerceklesmistir. Bu cercevede, 10 bin Tirk lirasi ve altindaki tutarlarda c¢ek kullanimi
yogunlugunu siirdiirmesine ragmen bu tutarlardaki ¢ek kullaniminin azalmakta oldu§u goriimektedir.
Diger taraftan, son bes yillik egilime bakildigi zaman disiik tutarli geklerin payinin azaldidi, yiksek
tutarli ceklerin payinin arttigi gozlenmektedir. Dlslik tutarli cek sayisinda gorilen s6z konusu
azalmanin basta kredi karti kullanimindaki artis olmak tizere Internet bankaciliginin ve EFT kullaniminin
artmasindan kaynaklandi§i tahmin edilmektedir (Tablo IV.1).
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Tablo IV.1. Takasa Konu Cek Adetlerinin Tutar Dilimlerine Gére Dagilimi*

2.000 TL ve | 2.001-5.000 TL | 5.001-10.000 | 10.001-50.000 | 50.001 TL ve
alti arasi TL arasi TL arasi ustii
TOPLAM 7.768.109 8.354.979 4.672.376 4.205.297 610.256
- ?}'”k'm" 7.768.109 16.123.088 20.795.464 25.000.761 25.611.017
o oplam
N % 30,33 32,62 18,24 16,42 2,38
Birikimli % 30,33 62,95 81,2 97,62 100
TOPLAM 5.976.435 7.349.054 4.119.649 3.609.740 516.811
2 ?‘”k'm“ 5.976.435 13.325.489 17.445.138 21.054.878 21.571.689
o oplam
N % 27,7 34,07 19,1 16,73 2,4
Birikimli % 27,7 61,77 80,87 97,6 100
TOPLAM 4.514.432 6.820.043 4.096.030 3.747.536 609.976
9 Birikimli 4.514.432 11.334.475 15.430.505 19.178.041 19.788.017
o Toplam
N % 22,81 34,47 20,7 18,94 3,08
Birikimli % 22,81 57,28 77,98 96,92 100
TOPLAM 3.015.125 6.213.519 4.360.484 4.617.123 844.014
a Birikimli 3.015.125 9.228.644 13.589.128 18.206.251 19.050.265
o Toplam
N % 15,83 32,62 22,89 24,24 4,43
Birikimli % 15,83 48,44 71,33 95,57 100
TOPLAM 2.293.110 6.001.317 4.786.831 5.586.134 1.063.299
N Birikimli 2.293.110 8.294.427 13.081.258 18.667.392 19.730.691
° Toplam
N % 11,62 30,42 24,26 28,31 5,39
Birikimli % 11,62 42,04 66,30 94,61 100

Kaynak: BTOM

(1)Tutar dilimlerinin Ust sinirna denk gelen kistrath gek tutarlar tabloya dahil edilmemistir. Toplam gek adedi BTOMa ibraz edilerek isleme alinan iade éncesi gek

adetlerini gostermektedir.

Cek takasi sisteminin ¢ok tarafli netlestirme yontemine gore calismasi sonucu

katihmcilarin gek islemlerinden kaynaklanan likidite ihtiyaci azalmaktadir. Cek takasi

sisteminde katilimcilarin  provizyon

islemlerini tamamlamasi sonucunda yapilan netlestirme ile

katiimailarin borg ve alacak durumu belirlenmektedir. Bu sistemde gergeklesen islemlerin netlesme

orani 2012 yilinda ylizde 82,9 olmus, likidite ihtiyaci 262,8 milyar Tirk lirasi azalmistir (Tablo 1V.2).

Cek takasi sisteminde bankalar yiikiimliiliiklerini 6nceden yerine getirmektedir. Cek

takasi sisteminde mutabakatin gergeklesebilmesi igin giin sonunda yapilan netlestirme sonucunda

borclu olan tim bankalarin en gec ertesi isglini saat 12:00'ye kadar yikimlullklerini yerine

getirmeleri gerekmektedir. Cek takasinda 2012 vyili igerisinde mutabakatta herhangi bir gecikme

yasanmamis olup, ortalama mutabakat saati 10:30 olarak gergeklesmistir (Grafik IV.9).

Tablo IV.2. Cek Takasi Sistemi-Netlestirme Orani

14:24

2008 2009 2010 2011 2012
Netlestirme
Oram (%) /93 804 831 813 829
islem Hacmi
(milyar TL) 234,3 200,8 228,0 275,4 316,7
Likidite
Tasarrufu 185,8 161,4 189,4 223,9 262,8
(milyar TL)

13:12

12:00
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Banka ve kredi kartlarinin kullanimindaki artis egilimi 2012 yilinda da devam
etmistir. 2011 yiinda 6nceki yillara gére yavaslayarak yiizde 9,3 olarak gergeklesen kredi karti
sayisindaki artis hizi 2012 yilinda ylzde 5,8'e diismis ve kredi karti sayisi yil sonunda 54,3 milyon
adede ulagmistir. Ayni donemde banka karti sayisi yizde 11,5 artisla 91,3 milyon adet olarak
gerceklesmesine ragmen, 2011 yilindaki ylzde 17,1'lik rakamin gerisinde kalmistir (Grafik IV.10).
Banka karti sayisi son yillarda kredi karti sayisindan daha hizli artmakla birlikte tutar olarak banka karti
ile yapilan islemler hala kredi kartlari ile yapilan islemlerin altinda seyretmektedir. Banka kartlarinin
kullaniminin  yayginlasmasi ve kredi kartlarinin da bir kredi araci olmak yerine 6deme aracina
doniismesi finansal istikrar acgisindan énem tasimaktadir. Tirkiye'deki banka ve kredi karti sayilarinin
yillar itibariyla sergiledidi artis egilimine bagli olarak satis noktasi terminali (POS) ve otomatik vezne
makinesi (ATM) sayilarinda da artis yasanmis ve 2012 yilinda POS sayisi yiizde 8 artisla 2,1 milyona,
ATM sayisi ise ylzde 11,9 artisla 36,3 bine ulasmistir (Grafik IV.11).

Grafik IV.10. Banka ve Kredi Kart1 Sayilar Grafik IV.11. ATM-POS Sayilari (Bin Adet)
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Kredi karti kullanimi artmaya devam etmektedir. Kredi karti ile gergeklestirilen islem
adedi 2012 yihinda bir dnceki yila gore ylzde 10,5, islem tutan ise yizde 24,2 oraninda artis
gostererek sirasiyla 2,5 milyar adet ve 361,1 milyar Tirk lirasi olarak gergeklesmistir. 2012 yilinda
gerceklesen kredi karti islemlerinin adet bazinda ylizde 96,5'ini, tutar bazinda ise yizde 92,1'ini
aligverig islemleri olusturmaktadir (Grafik IV.12). Kredi kartlarinin asli fonksiyonu olan 6édeme araci
olma nitelifine uygun olarak kullanilmasinin finansal istikrar agisindan ©6nemli oldugu
dederlendiriimektedir.

Banka karti islemleri incelendiginde, 2012 yilinda banka karti islem adedinin yillik
yiizde 22,2 artisla 1,3 milyar adede, islem tutarinin ise yiizde 21,9 artisla 311 milyar Tiirk
lirasina ulastigi g6zlenmektedir. Banka kartlarinin alisveris amaciyla kullanim orani ise adet ve
tutar bazinda 2011 yilinda sirasiyla ylizde 28,8 ve ylzde 4,7 iken; 2012 yilinda yikselerek yiizde 33,5
ve ylzde 5,3 olarak gerceklesmistir (Grafik IV.13). Bu yikseliste, banka kartinin aligveriste kullaniimasi
yoniindeki kampanyalarin etkili oldugu ve banka karti kullaniminin 6zellikle kiiglik tutarl aligverislerde
gerceklestigi gortilmektedir.
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Grafik IV.12. Kredi Karti Islem Adet ve Tutarlar Grafik IV.13. Banka Karti islem Adet ve Tutarlar
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Alisverislerin kart ile yapilmasi, belgesiz alisverisi engelleyerek ekonomide kayit
disihgi ve dolayisiyla vergi kayip ve kacagimi azaltacaktir. Son yillarda gelisen teknolojinin
O0demeler alanina yansimasi ile birlikte llkemizde ortaya cikan yeni édeme araclari ve ydntemlerine
ragmen, banka ve kredi kartlarinin hala énemini korudugu gozlenmektedir. Nakit disi 6édeme araglar
icerisinde 6nemli bir yer tutan banka ve kredi kartlarinin kullanimi bankalarin tesvik edici
uygulamalariyla uyumlu olarak artis egilimini siirdirmektedir.

Odeme kartlarinin kullanimindaki artista Tiirkiye'de Internet kullaniminin artmasi ve Internet
tizerinden yapilan ticaretin giin gectikce yayginlasmasinin da etkisi olmustur. Internette yapilan kartli
O0deme islem adedi 2011 yilinda 134,8 milyondan 2012 yilinda ylizde 27,2 artisla 171,4 milyon adede;
islem tutar ise 22,1 milyar Tirk lirasindan ylzde 35,7 artigla 30 milyar Tiirk lirasina yikselmistir
(Grafik IV.14 ve Grafik IV.15).

Grafik IV.14. Internette Yapilan Karth Odeme Grafik IV.15. Internette Yapilan Karth Odeme
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Kredi karti takasindaki islem adetleri artmaktadir. 2011 yilinda yillik yizde 13,7 artis
gosteren kredi karti takasina konu islem adedi 2012 yilinda ylizde 17,1 artisla 1.162,1 milyon adede
ulasmistir. Dider taraftan, takasa konu kredi karti islem tutarindaki artis orani, 2011 yilinda yillik yiizde
21,8 iken, 2012 yilinda ylizde 23,9'a ylkselmistir. 2012 yilindaki toplam islem tutarn 153,1 milyar Tirk
lirasi olmustur (Grafik IV.16). 2011 yilinda artis hizi yiizde 18 olan banka kartlari takasina konu islem
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adedi, 2012 yilinda ivme kazanarak yiizde 29,5e yiikselmis ve 300 milyon adet olmustur. Islem tutari
ise 2012 yilinda ylizde 26,6 oraninda artarak 15,4 milyar Turk lirasina ulasmistir (Grafik IV.17).

Grafik IV.16. Takasa Konu Kredi Kart1 Islem Adet Grafik IV.17. Takasa Konu Banka Karti Islem
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Cek takasi sisteminde oldugu gibi kart takasi da cok tarafli netlestirme yontemine
gore calistigi icin katihmcilarin kart islemlerinden kaynaklanan likidite ihtiyaci
azalmaktadir. Sistemde gerceklesen kredi karti igslemlerinin netlestirme orani 2012 yilinda yiizde 75
olmus ve kredi karti islemleri ile ilgili likidite ihtiyaci 114,7 milyar Tirk lirasi azalmistir. Banka karti
islemlerinde ise netlestirme orani ylizde 76,3 olarak gergeklesmis ve 11,7 milyar Tirk lirasi likidite
tasarrufu saglanmistir (Tablo 1V.3).

Kredi kartlarinin bankalarin kendi POS cihazlarinda kullaniimasi halinde azalmasi beklenen
takasa konu kredi karti islem tutarinin toplam kredi karti islem tutarina orani incelendiginde 2012
yilinda bir 6nceki yila gére duradan bir seyir izleyerek yiizde 42,4 olarak gergeklestigi goriilmektedir
(Grafik 1V.18).

Tablo IV.3. Kart Takas ve Hesaplagma Sistemi / Grafik IV.18. Takasa Konu Kredi Karti islem
Netlestirme Orani (%) Tutarinin Toplam Kredi Karti Islem Tutarina
Orani (%)
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(%) 76,5 78,1 77,4 75,3 74,9
) 43 42,7
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(Milyar TL) 76,1 86,6 1014 1236 153,1
Likidite Tasarrufu 4?2
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41,2
Banka Karti Takas ve Hesaplasmasi '
41
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(%) 61,9 651 766 780 763
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Kaynak: BKM Kaynak: BKM

Takasbank, sermaye piyasasi islemlerinin sorunsuz bir sekilde gerceklesmesi
acisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Borsa Istanbul nezdinde bulunan Pay, Gelisen Isletmeler,
Borclanma Araclari, Yurt Disi Sermaye Piyasasi Araclari ve Vadeli Islem ve Opsiyon Piyasalarinda
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gerceklesenler ile VOB'da gerceklesen islemlerin taraflar arasindaki takas ve mutabakati Takasbank
tarafindan gergeklestiriimektedir.

Takasbank, gesitli piyasalar icin islem goren finansal sdzlesmelerin taraflari arasinda aliciya karsi
saticl, saticiya karsi da alic roliini Ustlenerek islemlerin tamamlanmasini taahhiit etmekte ve bu
piyasalar icin Merkezi Karsi Taraf olarak faaliyet gostermektedir. Takasbank mevcut durumda kisa
dénemli fon fazlasi ve fon ihtiyaci olan araci kuruluslar ile bankalarin bir araya gelmelerini saglayan
Takasbank Para Piyasasi, Borsa Istanbul nezdinde pay senedine dayali vadeli islem ve opsiyon
sozlesmelerinin islem gordigu Vadeli Islem ve Opsiyon Piyasasi ve VOB'de gerceklesen islemler icin
merkezi karsi taraf roli Ustlenmektedir.

Tim bu hususlara paralel olarak 6 Aralik 2012 tarih ve 6362 sayili yeni Sermaye Piyasasi
Kanunu cercevesinde Takasbank’in yasal altyapisi giiglendirilmistir.

2012 yilinda Takasbank'ta Borsa Istanbul Pay Piyasasi ve Gelisen isletmeler Piyasasiyla ilgili
olarak toplam 621,5 milyar Tirk liralik islem gergeklesmis, cok tarafli netlestirme sonucunda bu
islemlerle ilgili olarak 44,4 milyar Tirk lirallk net nakit transferi olmus ve 577,1 milyar Tlrk liralik
likidite tasarrufu saglanmistir. Borsa Istanbul Pay Piyasasinda gerceklesen islemlerle ilgili olarak 2009
ve 2010 yillarinda goérilen, ancak 2011 yilinda yavaslayan artis, 2012 yilinda yerini diisiise birakmis ve
Borsa Istanbul Pay Piyasasi ile Gelisen Isletmeler Piyasasinda gerceklesen toplam islem tutari 2012
yilinda bir 6nceki seneye gore yiizde 11 oraninda disls kaydetmistir (Grafik IV.19).

Ayni dénemde Takasbank'ta Borsa Istanbul Bor¢lanma Araglari Piyasasi ile ilgili olarak yapilan
islemlerin toplam tutar 6.827,7 milyar Tirk lirasi olmustur. S6z konusu islemlerle ilgili olarak yapilan
cok tarafli netlestirme sonucunda bu tutarin sadece 1.021,1 milyar Tuirk liralik tutan icin fon transferi
yapillmis, netlestirme orani yilizde 85 olarak gerceklesmis ve sistemde saglanan likidite tasarrufu
5.806,6 milyar Tirk lirasi olmustur. Borsa Istanbul Borclanma Araclar Piyasasinda gerceklesen ve
Takasbank'ta takasa tabi tutulan toplam islemler agisindan bakildidinda, 2012 yilinda toplam islem
tutarinda bir dnceki seneye gore yiizde 65,6 oraninda bir artis yasanmistir (Grafik IV.20).

Grafik IV.19. Borsa istanbul Pay Piyasasi ve
Geligen Isletmeler Piyasasinda Gergeklesen
Islemler (Milyar TL, %)

Grafik IV.20. Borsa istantgul Borglanma Araglar
Piyasasinda Gergeklesen Islemler (Milyar TL, %)
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Borsa Istanbul Bor¢lanma Araclari Piyasasinda Kesin Alim Satim Pazari, Repo-Ters Repo Pazari,
Nitelikli Yatinmciya Ihrac Pazari, Menkul Kiymet Tercihli Repo Pazari, Bankalararasi Repo-Ters Repo
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Pazari ve Pay Senedi Repo Pazarinda islem vyapilabilmektedir. 2012 yilinda Borclanma Araclari
Piyasasindaki islemlerde gorilen vyiiksek artisin temel olarak Repo-Ters Repo Pazarlarindan
kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

7 Ocak 2011 tarihinde acilmis olan Bankalararasi Repo-Ters Repo Pazari bankalarin kendi
portfdy hesaplari ile ilgili repo-ters repo islemlerini organize piyasa igerisinde yapmalarini
saglamaktadir. Bu cercevede, bankalar kendi portfoylerine iliskin repo-ters repo islemlerini
Bankalararasi Repo-Ters Repo Pazarinda gerceklestirirken, fon/ortaklik ve diger mdsteriler hesabina
yapacaklar islemlerde Borglanma Piyasasi altinda yer alan diger Repo-Ters Repo Pazarlarini
kullanmaktadirlar.

Buna gore, s6z konusu pazar ilk olarak faaliyete gectigi 2011 yilinda 732,8 milyar Tirk liralik
islem gerceklesmisken, 2012 yilinda bu tutar ylizde 274,1 oraninda artis gostererek 2.741,7 milyar
Turk lirasina ulagmistir (Grafik IV.21).

Finansal kuruluslar borsa disinda kendi aralarinda yaptiklar tahvil, bono ve repo islemlerini de
Borsa Istanbul’a tescil ettirmektedir. Borsa disinda gerceklestirilen ve Borsa Istanbul’a tescil ettirilen
tahvil, bono ve repo islemleri 2012 yilinda bir 6nceki yila gore ylizde 20,4 oraninda artis kaydetmis ve
1.102,46 milyar Tirk lirasi olarak gergeklesmistir. Her ne kadar énceki yila gére dnemli bir oranda artis
gosterse de 2011 yilinda yiizde 18,2 olan borsa digi tahvil, bono ve repo islemlerinin Borsa Istanbul’a
tescil edilen toplam borsa ici ve borsa digi borglanma araglari islemleri igerisindeki payr 2012 yilinda
ylzde 13,9'a gerilemistir (Grafik IV.22).

Grafik IV.21. Borsa istanbul Bor¢lanma Aragclari Grafik IV.22, Borsa Disinda Gergeklestirilen ve
Piyasasi Islem Hacminin Pazarlar Arasi Dagilimi Borsa Istanbul’a Tescil Edilen Tahvil, Bono ve
(Milyar TL) Repo Islemleri (Milyar TL, %)
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Takasbank yukarida bahsedilen 6zellikleri nedeniyle finansal piyasalar acisindan énemli bir rol
oynamakta olup, katiimcilarinin gegici likidite sikintisi yasamalari durumunda sistemin sorunsuz
islemesini sadlamak ve sorunun sistem araciidiyla diger katilimcilara yayllmasini 6nlemek amaciyla
Takasbank katilimcilarina “Nakit Kredi Imkani” ve “Takasbank Para Piyasasi (TPP)” hizmetleri
sunmaktadir.

Takasbank “Nakit Kredi Imkani” cercevesinde katiimcilarina teminat karsili§inda ve énceden
belirledigi limitler dahilinde genel olarak gecelik vadelerle kredi kullandirmaktadir. TPP'de gergeklesen
islemler igin ise, merkezi karsi taraf olarak faaliyet gostermektedir. TPP'de gergeklesen islemleri garanti
etmesi nedeniyle Takasbank borclanan taraftan belirli miktarlarda teminat almaktadir.
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TCMB tarafindan saglanan likidite yonetim imkanlarina katilamayan araci kurumlarin likidite
ybnetimleri acisindan blylk 6nem arz eden TPP'de gergeklesen islemler 2012 yilinda da 6nemli
oranlarda artis kaydetmis bulunmaktadir. Buna goére, 2012 yilinda TPP'de 180,8 milyar Tirk lirasi
tutarinda 132,7 bin islem gergeklesmis ve 2012 yilinda gerceklesen islem tutarinin bir dnceki yila gore
artis orani yiizde 86,4 olarak kaydedilmistir (Grafik IV.23).

TPP'de gergeklesen islemlerde gérilen yiiksek oranh artislarda katilimcallarinin piyasalarin likidite
durumuna bagh olarak yaptiklari islemler ile TPP'de adina islem yapilan yatirim fon ve ortakliklari sayisi
ve islem hacmindeki artis etkili olmustur. Buna gore, TPP'de islem yapan yatinm fon ve ortaklik
sayisinda 2010 ve 2011 yillarinda goriilen artis azalarak olsa da 2012 yilinda devam etmis ve TPP'de
471 yatinm fonu ve ortaklik TPP'de islem yapmistir. TPP'de islem yapan yatirm fonu ve ortaklik
sayisinda goriilen artis yavaslasa da, gerceklestirilen islemlerin tutan hizli bir sekilde artmaya devam
etmis ve 2012 yilinda bir 6nceki seneye gore ylizde 97,1 oraninda artarak 128 milyar Tirk lirasina
yukselmistir.

TPP'de gerceklesen islemlerde gorilen yiksek oranli artislarda bu piyasada gegerli faiz
oranlarinin rekabetgi bir yapi gostermesinin de etkili oldugu distinilmektedir (Grafik 1V.24).

Grafik IV.23. TPP Islem Hacmi ve Tutarn (Milyar Grafik IV.24. TPP Faiz Oranlari - Diger Piyasa
TL, Bin) Faiz Oranlar (Giinliik Agirhikhi Faiz Ortalamalari,
2012, %)
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Takasbank’in merkezi karsi taraf roli Ustlendigi VOB'da araci kurumlar, bankalar ve tiirev
Uriinlerle islem yapma yetkisi olan kuruluslar islem yapabilmekte ve VOB'da islem yapan kuruluslar
Takasbank’a da liye olmaktadir.

Takasbank verilerine gore, VOB'da islem yapan (ye sayisi ve buna bagl olarak Takasbank
sisteminde aciimis hesap sayisi 2012 yilinda da artmaya devam etmistir. Buna bagh olarak 2012 yilinda
VOB'da acgik pozisyon sayisi 274,6 bine; acik pozisyonlarin piyasa dederi ise 2.034 milyon Tirk lirasina
ulasmistir.

Odeme sistemlerinin etkin isleyisi, finansal istikrar acisindan merkez bankalarinin énemli
sorumluluklar arasinda yer almaktadir. Finansal altyapilarin giiglii olmasi finansal istikrari beraberinde
getirmektedir. Ayrica, 6deme sistemlerinin sadlikli bir sekilde calismasi, finansal sistemin etkinligini ve
verimliligini artirmakta, dolayisiyla para politikalarinin etkin uygulanabilmesi agisindan biiyik 6nem arz
etmektedir.
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