Ozel Konular

V. Ozel Konular

V.1 Diinyada ve Tirkiye’de Finansal Tabana Yayllma

Finansal gelismisligin toplumsal refahin artirilmasinda, gelir dagilimi esitsizliginin iyilestiriimesinde,
kapsayici ve srdirulebilir kalkinmanin saglanmasinda dnemli katkisinin oldugu farkli akademik
calismalarda ortaya konulmustur.tFinansal gelismislik kavrami temel olarak finansal erisim, finansal
derinlesme ve finansal tabana yayilma (finansal kapsayicilik) olmak Gzere (g farkli tanim Gzerinden
tartisiilmaktadir.2 Bunlardan ilk ikisi ihtiyac duyulan finansmana erisilmesi ve finansal piyasalarin
cesitlendirilmesi gibi daha ¢ok ikincil gereksinimlere yogunlasirken, finansal kapsayicilik bireylerin banka
hesabi acma gibi temel finansal ihtiyaclarini karsilayabilmesine odaklanmaktadir. Diger bir ifadeyle
finansal kapsayicilik, bir ekonomi icerisinde herhangi bir nedenden dolayi finansal sistemin disinda kalan
bireylerin veya gruplarin finansal sisteme dahil edilme sireci olarak tanimlanmaktadir. Finansal
kapsayiciligin arttiriimasi finansal gelismisligin ilk adimi olarak 6zetlenebilir.

Bu 6zel konuda, finansal kapsayiciligin diinya ve tlkemizdeki son on yillik gelisimi karsilastirmali olarak
sunulduktan sonra mikro veriler ile finansal kapsayiciligin Turkiye’deki temel belirleyicileri analiz
edilmektedir. ilk olarak, finansal kapsayiciligin farkl gelir grubu tlkeleri ve Turkiye’deki egilimi literatiirde
kabul gdrmiis gostergelerle 6zetlenmektedir. ikinci kisimda, Tirkiye’de finansal kapsayiciligin gelisimi ile
egitim ve isglcine katihm gibi farkli etkenlerle iliskisi analiz edilmektedir.

Analiz bulgularina gore, diinya genelinde son 10 yilda finansal kapsayicilik alaninda 6nemli yol alinmakla
beraber, yiksek gelir grubunda yer alan Ulkeler ile gelismekte olan Ulkeler arasinda buyk bir fark oldugu
gorulmektedir. Dinya Bankasi tarafindan Ust-orta gelir grubu Uyesi olarak siniflandirilan Turkiye’nin
finansal kapsayicilik performansinin ayni gelir grubu Glkelerin ortalamasina gére oldukga iyi durumda
oldugu elde edilen dnemli bulgulardan biridir. Bununla birlikte isglicline katilim, egitim dUzeyi, Grln
cesitliligi gibi unsurlarda iyilesme alani bulundugu gorilmektedir.

V.1.1 Finansal Kapsayicilik ve Olgiimii

Finansal kapsayicilik, bireylerin ve sirketlerin finansal hizmetleri kullanma, is firsatlarindan yararlanma,
risklere karsi sigorta yapma, egitime yatirim yapma ve emeklilikte tasarruf yapma gibi temel finansal trtin
ve hizmetlere ulasabilme imkanlarini arttirmayi hedeflemektedir. Bir ekonomi icerisinde herhangi bir
nedenden dolayi finansal sistemin disinda kalan bireylerin veya gruplarin finansal sisteme dahil edilmesi
reel ekonominin blytmesi ve kalkinmasina dnemli katki saglayacaktir.3

Finansal kapsayicilik, genel olarak, en temel finansal kurum ve hizmet aginin yayginligiyla l¢tilmektedir.
Genel kabul gormus olcttlerinin basinda kisi basi ATM sayisi ve kisi basi banka subesi sayisi gibi yogunluk
gostergeleri gelmektedir. YUz bin kisi/bin kilometre kare basina diisen ATM sayisi ve banka sube sayisi
olarak hesaplanan olcitler, finansal hizmet noktalarinin dlke icine cografi ve demografik olarak yayiimasini
gdstermektedir. Bu verilerin bircogu Uluslararasi Para Fonu (IMF) ve Dlinya Bankasi tarafindan dlke
bazinda saglanmaktadir. Ote yandan, kisi basina mevduat hesabi, POS cihazi ve kredi kullanici adetleri de
finansal hizmetlerin kullaniminin yayginligini 6lcen bir gdsterge olarak Diinya Bankasinca ve akademik
cevrelerce kullaniimaktadir. Bu 6lcUtlerin yiksek deger almasi finansal kapsayiciligin daha genis oldugu
anlamina gelmektedir.

Bu olcutlerin genellikle sadece bankalarin faaliyetlerini ve hizmetlerini icermesi bir elestiri olarak kabul
edilebilir olsa da diger finansal kurumlarin, 6rnegin yatirim bankalari, sigorta sirketleri, mikro kredi
kurumlari, emeklilik sirketleri vb., sundugu hizmetlere dair uluslararasi karsilastirmalarda kullanilabilecek

1 Bknz. Beck ve Levine (2000), Beck vd. (2007), Demirglic-Kunt vd. (2008), Seven ve Yetkiner (2016).
2 Bu calismada, finansal tabana yayilma ile finansal kapsayicilik kavramlari esanlamli olarak kullanilmistir.
3 Bknz. Goldsmith (1969), McKinnon (1973), Beck vd. (2007).
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veri derinligine ve cesitliligine hentz ulasilamamistir. Bu nedenle, bu ¢alismada kullanilan gostergelerin
uluslararasi karsilastirmalara imkan verecek 6lgltlerde olmasina dikkat edilmistir.

V.1.2 Diinyada Finansal Kapsayicilik

IMF’nin Finansal Erisim Anketi’'nden derlenen verilere gore, son 10 yilda, yUz bin kisi basina disen ATM
sayisi gelismis Ulkelerde yatay seyrederken gelismekte olan Glkelerde iki kattan fazla artmistir (Grafik
V.1.1).4 Turkiye’deki artis miktari ise icerisinde bulundugu gelismekte olan Ulkeler grubuna goére daha
yUksek olmakla beraber 2010 yili sonrasinda gelismekte olan Ulkelerden farkhlasmasi dikkat cekmektedir.
Bu artista, kiresel finansal kriz sonrasi giiclt sekilde artan sermaye girisleriyle bankacilik sektorinin
blylmesi gibi birincil etkilerin payi oldugu kadar, finansal gelismisligin reel sektor Gzerinden niifusa
yayillmasi, bolgesel altyapinin glclendirilmesi, teknolojinin yayilmasi gibi ikincil etkilerin de payi olabilecegi
degerlendirilmektedir.

Grafik V.1.1: ATM Sayisi Nifus Orani: Tirkiye ve Ulke Gruplari
Karsilastirmasi (Yiz binde, 15+ Yasl)
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Diinya Bankasi Ulke gelir grubu siniflandirmasina (disUk ve alt-orta, Ust-orta ve yiksek gelirli) gore
ayristirildiginda, 2011-2017 yillari arasinda gelirin yiksek oldugu Ulkelerde finansal kapsayiciligin arttig
gorilmektedir (Grafik V.1.2). Turkiye'deki banka hesabi sahiplik orani Turkiye'nin dahil oldugu Ust-orta
gelir grubunun tzerindedir. Buna karsin, 2011-2017 yillari arasinda Turkiye’deki banka hesabi sahiplik
oranindaki bdylme, Ust-orta gelir grubunun ortalama blylUme oraninin altinda kalmistir.

Grafik V.1.2: Banka Hesabi Orani
(%, 15+ Yasl)

m 2011 m 2017
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
T T T 0
Dusiik ve Alt-Orta  Ust-Orta Gelir Yuksek Gelir Tarkiye

Gelir

Kaynak: Dinya Bankasi

4 Financial Access Survey (2019).
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Banka hesabi sahiplik oraninin alt kirllimlarina baktigimizda benzer bir durum karsimiza ¢ikmaktadir.
Gelirin yUksek oldugu Ulkelerde kadin ve erkeklerin, dislk ve yiksek egitimli bireylerin, kirsalda ve kentte
yasayanlarin, genc ve yetiskinlerin banka hesabi sahiplik oranlari arasindaki farkin daha az oldugu
gorulmektedir. Egitim durumuna gore finansal kapsayicilik farklilasmasi, cinsiyetteki kadar belirgin
olmamakla birlikte, farkli gelir grubu tlkelerinin timinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, finansal
kapsayiciligr artirmak isteyen Ulkelerin egitim dizeyi, demografi, finansal trin cesitliligi gibi alanlarda
iyilestirme potansiyelleri oldugunu gdstermektedir.

Ozellikle son yillarda teknolojinin ilerlemesi ile diinya genelinde cok hizli gelisme gdsteren internet ve
dijital bankaciligin, finansal kapsayiciligin artmasina olumlu katki yapmasi beklenmektedir.s 2017 yili
itibariyla finansal kapsayicilik baglaminda internet ve dijital bankacilik kullaniminin farkli gelir grubu
tlkelerindeki durumu Grafik V.1.3 ve Grafik V.1.4’de sunulmustur. Dinya Bankasi 2017 yili verilerine gore,
15 ve (zeri yas grubunda, 6nceki yilda dijital ©deme yapan veya alan bireylerin orani Ulke gelir seviyesi ile
birlikte artmaktadir. Ayni 6lcitln bireylerin egitim durumuna gore kiriliminda ise egitim seviyesi arttikca
dijital finansal hizmetleri kullanma oraninin arttigi gértlmektedir. Egitim durumuna goére dagilimda,
Turkiye'de dusuk ve yiksek egitimli bireyler arasinda bir fark olsa da disUk ve alt-orta gelir ile Gst-orta
gelir gruplarindaki farktan daha kicuktir. Artan geng ntfus, ylkselen egitim seviyesi ve teknolojik
ilerlemelerin katkisl ile finansal kapsayiciligin Glkemizde daha da artacagi ve yiiksek gelir grubu Ulkeler ile
aradaki farkin kapanabilecegi degerlendirilmektedir.

Grafik V.1.3: Onceki Yilda Dijital ©deme Yapma veya Grafik V.1.4: Onceki Yilda Dijital Odeme Yapma veya
Alma Orani (2017 Yih) (%, 15+ Yasl) Alma Orani (Egitime Gore, 2017 Yil) ( %, 15+ Yasi)
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Finansal kapsayiciligin artirilmasinin 6niinde hala birtakim zorluklar bulunmaktadir. Diinya Bankasi
verilerinden derlenen Grafik V.1.5'de, herhangi bir finansal hesabi olmayan yetiskinlerin banka hesabi
acmamalarinin sebepleri sunulmaktadir. Tim gelir gruplarindaki en yaygin neden bireylerin yeterli
birikiminin olmamasidir. Hesap agmak igin yeterli birikimi olmayanlarin orani, distk ve alt-orta gelir grubu
icerisinde ylzde 67 iken, yliksek gelirli Glke grubunda ylzde 51 ve TUrkiye'de yizde ise 36’dir. Hesap
acmamanin diger 6nemli nedenleri arasinda ise dini sebepler ve diger aile tyelerinin hesabi olmasi
gosterilmektedir. Turkiye 6zellikle bu iki sebep nedeniyle diger Ulke gruplarindan ayrismaktadir. Diger
sebepler sirasiyla finansal hizmetlerin pahalligl, bankalarin uzak mesafede yer almasi, dokiiman eksikligi
ve finansal kurumlara olan glivensizlik olarak sayilabilir.

5 Bknz. United Nations (2016), P. Gomber vd. (2017), ADB (2016).
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Grafik V.1.5: Banka Hesabi Acmama Nedeni
(Herhangi Bir Finansal Hesabi Olmayanlarda, 2017 Yih) (%, 15+ Yasl)
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Kaynak: DUnya Bankasi.
V.1.3 Turkiye'de Finansal Kapsayiciligin Belirleyicileri

Bu bolimde, Turkiye'nin diger tlke gruplarindan farklilastigl temel gostergelere odaklaniimaktadir.
Analizlerde Turkiye Bankalar Birligi (TBB) ve BDDK verileri ile Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) hanehalki
isglicti anketi kullanilmistir. TBB verilerinin ele alinan bolgeler (iBBS-2 diizeyindeki 26 balge) icin yillik
bazda 2010 yilinda baslamasi nedeniyle analiz 2010-2017 dénemini icermektedir. Analizlerde herhangi bir
nedensellik tartismasi yapilmadan, finansal kapsayiciligin hangi bolgelerde ne gibi etkenlerle iliskili
farkhhklar gosterdigini ortaya koymak amaclanmistir. Yukaridaki analizler ile karsilastirilabilir olmasi
acisindan, Turkiye’de finansal kapsayiciligl 6lcmek icin banka hesap sayisi ve ATM sayisi secilmistir. Hesap
sayisi kisi basina dlisen mevduat hesabi sayisini, ATM sayisi ise yUz bin kisiye disen ATM sayisini
gostermektedir.

Grafik V.1.6: Kadin isgiiciine Katilim Orani-Kisi Bas! Banka Grafik V.1.7: Kadin isgiiciine Katilim Orani-Kisi Basi ATM
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Verilere gore, kadinlarin isgliciine katihm oraninin ylksek oldugu bélgelerde kisi basina diisen mevduat
hesabi sayisi (Grafik V.1.6) ve kisi basina diisen ATM sayisi (Grafik V.1.7) daha yuksektir. Diger bir ifadeyle,

75



Ozel Konular

kadin istihdami ile finansal kapsayicilik arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.s isgiiciine katilan kadinlar
hem kazanclarini artirarak hem de birikim yaparak finansal sisteme dahil olup banka hesabi acma
olasiligini artirabilmektedir.” Ayrica, kadinlarin finansal sisteme katilmasiyla beraber bankacilik
hizmetlerinin de yayginlasmasi beklenmektedir. Bunun ilk yolu da, bankalar icin daha pratik ve ekonomik
olmasi nedeniyle, ATM sayisinin arttiriimasidir.

Ote yandan, egitim seviyesi yiiksek olan bireylerin hem isglictine katilim olasiligi hem de finansal
okuryazarlk seviyeleri artacagindan, finansal kapsayiciligin da artmasi beklenmektedir.® Grafik V.1.8’de
Universite mezunu bireylerin toplam bolge nifusu icindeki payi ile bolgelerdeki kisi basi ortalama mevduat
hesabi sayisi arasindaki iliski gdsterilmektedir. S6z konusu grafik, iki degisken arasinda glclu bir iligki
ortaya koymaktadir. ilave olarak, Grafik VV.1.9’da da, bir bélgedeki okuma yazma bilenlerin sayisinin
bolgenin toplam nifusuna orant ile kisi basina disen ATM sayisi arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.
Ayni sekilde, 15 yas Ustl nUfus icinde Universite mezunu bireylerin oraninin yiksek oldugu bolgelerde
internet bankaciligi misteri sayisinin ntfusa oraninin da arttig1 gérilmektedir (Grafik V.1.10).

Grafik V.1.8: Universite Mezunu Orani-Kisi Basi Banka Grafik V.1.9: Okuryazar Orani-Kisi basi ATM Sayisi iliskisi
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Grafik V.1.10: Universite Mezunu Orani-internet Bankaciligi Kullanma
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6 Analizler kisi bagina diisen banka subesi sayisi ve kisi basina diisen POS cihazi sayisi icin de ayni sonucu vermektedir.

7 Yapilan akademik galismalar, isgiiciine katiim ve kazanglardaki cinsiyet esitsizliginin kadinlarin diisiik gelirli kalmasina neden oldugunu ve bunun da resmi
finansal kurumlarda hesap agma olasiligini azalttigini géstermektedir (Chen vd., 2005; Fletschner ve Kenney, 2011).

8 Bknz. Atkinson ve Messy (2013).
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Bolim V.1.2’deki analizlerde, gelirin yiksek oldugu Ulkelerde finansal kapsayiciligin da yiksek oldugu
sonucuna ulasiimistir. Bu iliskinin Tlrkiye’de bdlgesel olarak varligini test etmek icin kisi basi milli gelir ve
kisi basi banka hesabi sayisi arasindaki iliski Grafik V.1.11’de gosterilmistir. Grafige gore, kisi basi milli gelir
ile kisi basl hesap sayisi arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir. Diger bir ifadeyle, gelirin yiksek oldugu
bolgelerde finansal kapsayicilik da yiiksektir. Ote yandan, sosyoekonomik acidan énemli bir konu olan gelir
dagilimi esitsizligi (Gini katsayisi ile 6lcllen) ile finansal kapsayicilik arasindaki negatif iliski de Grafik
V.1.12’de sunulmustur. Sonuclar bir nedensellik analizi icermese de, gelir dagilimi esitsizliginin ylksek
oldugu bolgelerde kisi basi banka hesabi sayisinin disik oldugu gorilmektedir.

Grafik V.1.11: Kisi Bagi Milli Gelir-Kisi Basl Banka Hesabi Grafik V.1.12: Gini Katsayisi-Kisi Basl Banka Hesabi Sayisi
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Ozet olarak, Tirkiye’nin 26 bolgesinin 2010-2017 yillari arasi verileri kullanilarak yapilan analiz sonuclarina
gore;

(i) Kadinlarin isgliciine katihm oraninin ytksek oldugu bolgelerde finansal kapsayicilik dlcttleri de
ylksek degerler almaktadir.

(ii) Egitim seviyesi arttikca finansal kapsayicilik da artmakta ve egitimli grup ile daha dislk egitimli
grup aras! fark da kapanmaktadir.

(iii) Universite mezuniyet orani ile internet bankaciligi misterisi sayisi arasinda pozitif bir iliski
bulunmaktadir.

(iv) Kisi basi milli gelirin artmasi ve gelir dagiliminin iyilesmesi finansal kapsayiciligl desteklemektedir.

V.1.4 Sonug ve Degerlendirme

Bu calismada, ilk olarak finansal kapsayicihgin farkli gelir grubundaki tlkeler ve Turkiye'deki egilimi
karsilastirmali olarak dzetlenmistir. ikinci kisimda, Turkiye’nin benzer tlke gruplarindan farklilastigi
noktalar bolgesel bazli mikro veriler ile incelenmistir.

Analiz sonuglarina gore, finansal kapsayiciligin diinya genelinde son on yilda énemli diizeyde arttigi
gdzlenmektedir. Tlrkiye 6zelinde bircok gdsterge benzer Ulkelerin Gzerinde olmakla birlikte finansal
kapsayiciligin cinsiyet ve egitim seviyesi bazli dagiliminda esitsizlik oldugu gortlmektedir.

Bu calismada elde edilen sonuclar Tirkiye’de finansal kapsayiciligi artirmak icin finansal egitimi artiracak
ve geng nUfusu finansal sisteme dahil edebilecek uygulamalarin hedeflenmesinin faydali olacagina isaret
etmektedir. Bunun yani sira, uygulanacak politikalarin sosyokultirel ihtiyaclari karsilayabilecek dizeyde
Urtn gesitliligini saglamasi dnem tagimaktadir.
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V.2 Firma Kredilerinde Siniflar Arasi Gegis Matrisleri

Basel Bankacilik Denetleme Komitesi ve diger dizenleyici otoriteler, bankalarin maruz kaldigi kredi riskinin
daha etkin olcilmesi, yonetilmesi ve risklerle uyumlu sermaye gereksiniminin belirlenmesi amaciyla yeni
dizenlemeler ve uygulamalar hayata gegirmistir. Banka kredilerinin siniflar arasi gecis matrisleri ve bu
matrislerden elde edilen olasiliklar, modern kredi risk 6lcim ve yonetim uygulamalari arasinda yer
almaktadir. Bu calismada tlkemiz bankacilik sektorinidn firma kredisi portfoyU icin kredi bazl veriler
kullanilarak temerrit olasiliklari ve gecis matrisleri elde edilmistir. Calismada, son 10 yilda bankalarin kredi
siniflari arasindaki gecis hareketlerine odaklaniimis ve bu gerceklesmeler kullanilarak olasi TGA
hareketlerine yansimalari incelenmistir.

V.2.1 Kredi Riski Olgiimiinde Temerrit Olasiliklari ve Gegis Matrisleri

Bankacilik sektoriinde kredi riskinin 6lcimu ve raporlanmasi cercevesinde, beklenen ve beklenmeyen
zarar olmak Uzere iki farkli zarar tanimi yapilmaktadir. Kredi portfoylnin gecmisteki ortalama zarar
gerceklesmeleri goz online alinarak beklenen zarar hesaplanmakta ve bu zararlar icin karsilk
ayrilmaktadir. Bankalarin gecmis donem kredi zarar dagihminda uc degerlerin disinda kalan degerler
beklenmeyen zarar olarak adlandirilmakta ve bu zararlar icin sermaye gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir.
Beklenen ve beklenmeyen zararlarin hesaplanmasinda kredilerin temerrit olasiligi dnemli bir girdi olarak
kullanilmaktadir. Bu bakimdan temerrit olasiliginin hesaplanmasi risklerin takibi bakimindan kritik bir
onem tasimaktadir.

Basel dizenlemeleriyle uyumlu olarak BDDK, icsel derecelendirme ile kredi riskine esas tutarin
hesaplanmasina yonelik dlizenlemeler yayimlamistir. Bu diizenlemelerde temerrit olasilhiginin
hesaplanmasina yonelik ayrintilar yer almaktadir. Basel diizenlemelerinde temerrit olasiligl, herhangi bir
kredi derecesiicinde yer alan ve 1 yil icinde temerride disen borglu sayisinin ayni kredi derecesinde yer
alan toplam borglu sayisina orani olarak ifade edilmektedir. BDDK dlizenlemesinde de temerrit olasihigl,
borclunun 1 yillik stire icinde temerride disme olasiligl olarak tanimlanmaktadir.

Kredi riski 6lcimU ve yonetiminde, gecis matrisleri kullanilarak tarihsel olarak kredilerin bir
siniftan/dereceden diger bir sinifa/dereceye gegcme ihtimali hesaplanarak kredi riski (temerriit olasiligr)
sayisallastiriimaktadir. Gecis matrislerinde yaygin olarak 1 yillik donemler icin kredilerin siniflar arasi gecis
ihtimalleri hesaplanmaktadir. Kredinin bir siniftan/dereceden digerine gegcis olasiliginin yalnizca mevcut
durumuna bagli oldugu ve donemler arasindaki gecis olasiliklarinin belirlenmesinde baslangic déneminin
oneminin olmadigi varsayimi altinda yaygin olarak Markov zincir modeli kullaniimaktadir. Bu bakimdan,
kredi dereceleri arasinda bir donem icin gecis olasiliklarinin belirlendigi standart modeller birinci sira
Markov modeli olarak adlandiriimaktadir. Gegis olasiliklarinin zaman icerisinde degismedigi varsayimi
altinda daha uzun vadeli gecis olasiliklari birinci sira Markov model matrisi Gzerinden elde
edilebilmektedir.

Temsili bir gecis matrisinde T donem boyunca N adet kredinin izlendigi ve her bir donemde N adet kredi
icin kredi derecesi raporlandigi varsayiimaktadir. Baglangic doneminde (t — 1), i kredi derecesine sahip
kredilerin sayisi n;(t — 1) olarak ifade edilmistir. Baslangic doneminde (t — 1), i kredi derecesine sahip
olmakla birlikte mevcut dénemde (t) j kredi derecesine gecen kredi sayisi n;;(t) olarak gosterilmektedir.
Kredi derecelerinin sonlu bir sayi olan S kadar oldugu ve mimkiin olan bitin kredi derecelerini icerdigi
varsayimi altinda i kredi derecesine sahip kredilerin bir dénem sonra j kredi derecesine gegme olasilig|
asagidaki denklem ile hesaplanabilmektedir.

n;j(t)

pij(t) = iy’ €S (1)
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Denklem 1 kullanilarak bes kredi sinifinin bulundugu kredi portfoyU icin gecis matrisi elde edilebilmektedir
(Sekil 1). Baslangic doneminde, birinci sinifta olup analiz dénemi icinde besinci sinifa gecen kredilerin gecis
olasiligl (p;5) olarak gosterilmistir. Her bir satir igin olasilik toplamlari 1’e esittir. Matrisin diagonal
elemanlari kredinin bir sonraki donemde ayni derecede kalma olasiliklarini ifade etmektedir. Kredinin
vadesinde 6denmesi ya da bilanco disina ¢ikarilmasi sonucunda portféyden ¢ikmasi durumunda olasiliklar
cikis sitununda gosterilmektedir.

Sekil V.2.1. Gegis Matrisinin Gorinimi

1 2 3 4 5 Cikis
P11 P12 P13 Pisa  Pis P1ic
P21 P22 P23 P2a  DPz2s Pac
P31 P32 P33 P3a  Pss P3¢
Pa1 P4z Pa3  Pas  DPas Pac
Psi1  Ps2 Ps3 DPsa  DPss Psc

Gecis Matrisi =

Ul o W N =

V.2.2 Tirk Bankacilik Sektériinde Gegis Matrisleri

Bankalar kredilerini, “Kredilerin Siniflandiriimasi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda 2009 yilindan itibaren bes grup altinda siniflandirmaktadir. Birinci
(standart nitelikli) ve ikinci (yakin izleme) grupta canli krediler; Uc (tahsil imkani sinirli), dort (tahsili
stpheli) ve besinci (zarar niteliginde) gruplarda tahsili gecikmis olan krediler siniflandiriimaktadir. Gelismis
Ulkelerde firmalarin kredi dereceleri Gzerinden yapilan kredi riskinin analizi Gzerine bircok calisma
bulunmaktadir. Ancak, Glkemizde kredi derecelendirmesi yapilmis az sayida firmanin verileri gegis
matrisleri olusturmak icin yeterli bilgi saglamamaktadir.

Bu calismada bankalarca musteri ve kredi gruplari bazinda yapilan raporlamalar kullanilarak Ttrk
bankacilk sektori icin Basel ve BDDK'nin yasal dlizenleme cercevesine blyik dlctide uyumlu olacak
sekilde gecis matrisleri hesaplanmistir. Kredi gruplari arasinda gegis yapan kredilerin sayisi bir énceki yilda
ilgili sinifta yer alan toplam kredi sayisina oranlanarak siniflar arasi gecis oranlari olusturulmustur.
Ornegin, bir yil dnce canli kredi olarak siniflandiriimakla birlikte 1 yillik siirecte TGA olarak siniflandiriimis
kredisi olan firma adedi toplaminin bir yil dnceki canli kredisi olan firma sayisina orani temerrUt olasiligini
vermektedir. Ayni yéntem tim dénemler icin kayan pencere seklinde tekrarlanarak gecis orani, zaman
serisi olarak elde edilmistir.

2019 Mart doénemi icin hesaplanan Turk bankacilik sektort kredi portfoyl gecis matrisi, Mart 2018
doneminde standart nitelikli olarak siniflandirilan kredilerin yaklasik ylzde 65’inin standart nitelikli, ylzde
6,5’inin yakin izleme (ikinci grup) ve ylizde 1,8’inin (3,4 ve 5. gruplarin toplami) TGA olarak
siniflandirildigini gostermektedir (Tablo V.2.1). Kredi kalitesi daha dUsik olan yakin izlemedeki kredilerden
TGA'ya gecis egilimi beklendigi gibi daha yiksektir. Bir dnceki yil yakin izlemedeki kredi olarak
siniflandirilan kredilerin yaklasik yizde 19’u TGA siniflarina gecis yapmistir. Bir onceki yilda TGA olarak
siniflandirilan kredilerin yeniden canli kredi olarak siniflandirilma ihtimalinin distk (yizde 0,6) oldugu
gorulmektedir. Gegis matrisi, gecen yil var olan kredilerin nemli bir kisminin bu yil raporlanmadigini
gdstermektedir. Bu durum, canli krediler ve TGA olarak siniflandirilan krediler icin farkli yorumlanabilir.
Canli kredilerde cikis olarak gorilen kredilerin dnemli bir kisminin vadesinin gelmesi nedeniyle kapandigi
degerlendiriimektedir. Bankalar reel sektoriin kisa vadeli likidite ihtiyaclarini karsilayabilmek icin rotatif
krediler verebilmektedir. Bu kredilerin, mevcut raporlama déneminde kullanilmamasi/yenilenmemesi
sonucunda gecis matrisinde cikis orani yikselmektedir. TGA'larda tahsilat, satis ve aktiften silme
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islemlerinin bilanco cikislarina yol actigr disinilmektedir. Bu cercevede, bankalar TGA portfoyinin
yaklasik ylzde 35’ini tahsilat, satis ve aktiften silme yoluyla bilanco disina ¢ikarmistir.

Tablo V.2.1: Tiirk Bankacilik Sektéri Gegis Matrisi (Mart 2019 Donemi)

2019 Mart Canli Kredi TGA
Cikis
2018 Mart 1. Grup 2. Grup 3. Grup 4. Grup 5. Grup
1. Grup 64,5 6,5 0,8 0,9 0,1 27,1
Canh Kredi
2. Grup 8,9 37,7 4,5 7,9 6,6 34,3
3. Grup 0,0 0,3 1,8 0,3 61,9 35,7
TGA 4. Grup 0,0 0,2 0,1 0,2 58,6 40,9
5. Grup 0,0 0,1 0,0 0,0 68,6 31,2

Kaynak: TCMB

TGA’ya gecis ve TGA’dan canli kredilere gecis oranlarinin gelisimi 2010-2019 yillarini kapsayan bir donem
icin incelenmistir. TGA’ya gecis oranlari icin en ylksek seviyenin klresel kriz sonrasi dénem olan 2010
yilinda gerceklestigi gortlmektedir. Yakin izlemedeki kredilerden TGA’ya gecis orani 2012-2013 yillari
arasinda ylzde 9'dan ylzde 17’ye ylkselmis, bu donemden sonra genel olarak ylzde 17-20 bandinda
yataya yakin bir seyir izlemistir. Son donemde standart nitelikli kredilerden TGA’ya gecislerin bir miktar
arttig ve ylzde 2 seviyesine ulastigl gorilmektedir (Grafik V.2.1). TGA’dan canli krediye gecis orani 2012-
2013 yillari arasinda ylzde 1,6’dan yUzde 0,3’e gerilemistir. Bu oran 2015 ve 2017 yil sonlarinda yizde 0,8
seviyesine ylikselmesine karsin 2018 yilindan itibaren azalma egilimine girmis ve incelenen dénemdeki en
dusulk seviyesine (ylzde 0,2) gelmistir (Grafik V.2.2).

Grafik V.2.1: TGA'ya Gegis Oranlarinin Geligimi Grafik V.2.2: TGA'dan Canli Krediye Gegis Oranlari
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V.2.3 Gegis Matrisleri ve ima Edilen TGA Orani

Belirli varsayimlar altinda TGA’ya gecis ve TGA'dan cikis oranlari kullanilarak TGA orani tahminleri
olusturulabilir. Gegis olasiliklarinin kredi tutarlari yerine kredi sayilari Gzerinden hesaplanmasinin bazi
donemlerde fark olusmasina neden olabilecegi degerlendiriimektedir. Gegis olasiliklarinin Gnimuzdeki yil
gecmis doneme benzer bir gelisim sergileyecegi varsayimi altinda gelecek yil icin ima edilen bir firma
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kredisi TGA orani asagidaki denklem yardimiyla hesaplanabilmektedir.

5 5
TGA Tutar (t) = TGA Tutar (t — 1) + Z pyj * Canh Kredi(t — 1) + szj * Yakin Izleme(t — 1)
j=3 j=3

5 2 5
— 2 z pij * TGA Tutari(t — 1); — z Pias * TGA Tutari(t — 1),

i=3 j=1 i=3 2)
Gegis oranlari Gzerinden hesaplanan firma kredisi TGA oraninin gerceklesen TGA orani ile uyumlu bir
egilim sergilemesi beklenmektedir. Nitekim belli donemler disinda egilimlerin genel olarak uyumlu
seyrettigi sdylenebilir (Grafik V.2.3). Tarihsel gecis oranlari, gerceklesmis verilere dayandigindan ilgili
donemdeki konjonktlrel gelismelerden etkilenmektedir. Tahmin edilen donemde ge¢cmis ile uyumlu
olmayan konjonktirel gelismelerin olmasi tahmin edilen ile gerceklesen TGA oranlari arasinda sapmalar
gdrilmesine neden olmaktadir.

Gegis oranlarinin tarihsel gerceklesmeleri kullanilarak bir yil sonrasi icin ima edilen firma kredisi TGA orani
dagilimi elde edilmistir. Kredi blylUmesinin son donem gelisimine yakin seyredecegi varsayimi altinda TGA
oraninin tarihsel ortalamalara uyumlu sekilde seyretmesi beklenmektedir. Ancak 2018 yilinin bankalarca
TFRS-9 raporlama standartlarina gecis donemi olmasi, ekonomik aktivitenin zayif seyri ile finansal
kosullardaki gelismeler gibi bircok unsur aktif kalitesi gorinimu Gzerinde etkili olabilecektir.

Grafik V.2.3: Firma Kredisi TGA orani ve ima edilen Firma Kredisi TGA
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V.2.4 Degerlendirme

Gegcis matrisleri kredi riskinin etkin sekilde 6lcimi ve yonetilmesinde kullanilmaktadir. Tlrk bankalarinin
firma kredileri icin yapilan calismada, firma kredisi gecis oranlari kullanilarak takipteki kredi portfoyd
tahmin edilmistir. Tarihsel olarak gerceklesen TGA oranlariile gecis olasiliklarinin ima ettigi TGA oranlari
karsilastirildiginda iki serinin genel olarak birbiriyle uyumlu seyri, gecis matrislerinin TGA tahmin giici ile
ilgili olumlu sinyaller vermistir. Bu bakimdan gegis olasiliklarinin dinamik yapida takip edilmesi bankalarin
ve yasal otoritelerin kredi riski analizlerini gliclendirecektir.
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V.3 Yakin izlemedeki Kredilere Yakindan Bakis: TFRS-9 Etkisi

2018 yili 6ncesinde kredilerin siniflandiriimasinda kredi misterisinin bor¢c 6deme kapasitesine iliskin
ongoriler de dikkate alinmakla birlikte, misterilerin 6demesini zamaninda yapip/yapmamasi temel kriter
olarak kullaniimaktaydi.! Odemesi otuz giin ile doksan giin arasinda geciken krediler yakin izlemedeki
kredi (ikinci grup) olarak siniflandiriliyordu. Bankalarin biytk bir cogunlugu 2018 yili Ocak ayindan itibaren
kredilerin siniflandiriimasi ve bu krediler icin ayrilacak karsiliklarin belirlenmesinde TFRS-9 kullanmaya
baslamis olup, firmalarin ve bireylerin kredi riskliligi ve kredi siniflari bankalarin 6znel i¢csel kredi modelleri
ile belirlenmektedir. Bu calismada yakin izlemedeki kredilerin gelisimi ve TFRS-9 kapsaminda icsel kredi
model kullanimina gegisin etkisi incelenmektedir.

2019 yili Mart ayi itibariyla icsel kredi modellemesi kullanan bankalarin sektor payi ylzde 98’e
yikselmistir.? Bankalar, TFRS-9 standardinin kullanimiyla birlikte 6deme performansi bozulan kredilerin
yani sira ddeme performansinda bir bozulma olmamasina ragmen model sonuclarina gore “kredi riskinde
onemli derecede artis” olan kredileri de yakin izlemedeki kredi olarak siniflandirmaya baslamistir. Bu
nedenle 2018 yilinda yakin izlemedeki kredi tutari artmistir.

Bankalarin TFRS-9 kapsaminda kullandiklari icsel modelleri mikro parametrelerin yani sira makroekonomik
parametreleri de icermekte olup, sadece gecmis doneme iliskin gerceklesmeler degil; ayni zamanda
gelecek doneme iliskin beklentiler de model sonuclarinda etkili olmaktadir. Ancak, banka bazli modellerin
ve makroekonomik degiskenlere iliskin varsayimlarin farklilasmasi, yakin izlemedeki kredi oraninda 2018
yilindan itibaren gozlenen artista TFRS-9 etkisi ile 6deme performansindaki bozulma etkisinin
ayristirillmasini zorlastirmaktadir.

V.3.1 Yakin izlemedeki Kredilerin Gelisimi ve TFRS-9’un Yansimalari

TFRS-9 standardinin kullanilmaya baslanmasiyla, Aralik 2017 — Ocak 2018 déneminde bankacilk
sektdrinln yakin izlemedeki kredi tutari artis géstermistir. Bu artista TL'deki deger kaybi nedeniyle YP
yakin izlemedeki kredilerin TL karsiliginin artmasi dnemli bir rol oynamistir.

Grafik V.3.1: Banka Bazli Yakin izlemedeki Kredilerin Briit Kredilere
Orani (%)
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Dipnot: Yakin izlemedeki kredilerin brut kredilere orani iki donemden birinde 0’dan
farkli olan 37 bankanin verisi kullaniimistir.
Bankalarin icsel kredi modellerinde kullandiklari kredi riskini aciklayici degiskenlerin ve gelecek donem
makroekonomik gostergelere iliskin beklentilerin farkli olmasi ayni firma/bireye kullandirilan kredilerin

LKarsiliklar Yonetmeligi'ne gore krediler bes grupta siniflandiriimaktadir: Standart nitelikli krediler (birinci grup), yakin izlemedeki krediler (ikinci grup),
tahsil imkani sinirli krediler (Ggtinct grup), tahsili stipheli krediler (dérdinct grup) ve zarar niteligindeki krediler (besinci grup).

2Tek Diizen Hesap Plani’nda bankalarin yakin izlemedeki krediler icin ayirdiklari karsiliklari TFRS-9 standardi kullanimina gére farkli hesap kodlari altinda
muhasebelestirmeleri gerekmektedir. Bu hesap kodlari kullanilarak bankalarin TFRS-9’a gegis donemleri belirlenmis, buna gore, 2018 yili Ocak ayi
itibariyla 35 banka TFRS-9'a gegis yaparken, 2018 yili Mart ve 2019 yili Ocak aylarinda da Uger banka bu standarda gore karsilik ayirmaya baglamistir.
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banka bazinda farkli siniflandiriimasina neden olabilmektedir. TFRS-9 standardi uygulamasindan dnceki ve
sonrasindaki 2 donemde yakin izlemedeki kredi oranlari banka bazli karsilastirildiginda, TFRS-9
standardinin kullanimi sonrasinda yakin izlemedeki kredi oranindaki farklilasmanin arttigi gortlmektedir.
Nitekim, 2017 yili sonunda yakin izlemedeki kredi oranlarinin standart sapmasi ytzde 3,8 iken yiizde 8,9'a
yikselmistir (Grafik V.3.1).

Kredi siniflamasi karsiliklar kanaliyla banka finansallarini da etkilemektedir. Yakin izlemedeki krediler igin
ayrilan karsilik oranlari TFRS-9’a gecis sonrasinda artan kredi riskliliginin bir gdstergesi olarak kullanilabilir.
Karsilik oranlarinin yiikselmesi, bankanin ayni tutardaki kredi icin daha yiksek zarar yazmayi bekledigini
gdstermekte ve bu nedenle kredi riskinin arttig| anlamini tasimaktadir.

Grafik V.3.2: Banka Bazinda Yakin izlemedeki Krediler icin Ayrilan
Karsilik Orani (%)
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Banka bazinda yakin izlemedeki kredi oraninda gézlemlenen farklilasma, karsilik oranlarinda da
gorilmektedir. 2017 yili Aralik ayinda yiizde 3 olan yakin izlemedeki krediler icin uygulanan karsilik
oranlarinin standart sapmasi, 2019 yili Mart ayinda 8,1’e yUkselmistir (Grafik V.3.2). TFRS-9’a gegis sonrasi
yakin izlemedeki krediler icin ayrilan karsilik oranlarinin farklilasmasinda, nakit akimlarina iliskin
beklentileri nedeniyle firmanin temerrit olasiligl tahmininin yani sira, firmanin temerridi durumunda
kredi teminatinin degerliligine iliskin varsayimlari da etkili olmaktadir.

TFRS-9 kapsaminda i¢csel model kullaniminda model varsayim etkisi ile bor¢c 6deme kabiliyetindeki
bozulma etkisinin ayristirilmasi amaciyla yakin izlemede siniflandirilan kredilerin 6deme performansi
karsilastiriimistir. Yakin izlemedeki kredi tanimiyla uyumlu olacak sekilde 6demesi 30 giin ve Uzerinde
geciken yakin izlemedeki kredi pay! incelenmistir. Odemesi 30 giinden fazla geciken yakin izlemedeki
kredilerin toplam yakin izlemedeki kredilere orani 5 ylzde puan gerilemistir. Bu gerileme temel olarak
6deme performansinda bozulma olmayan bazi kredilerin de i¢sel kredi modellemesine gecis nedeniyle
yakin izlemedeki kredi olarak siniflandirildigini gbstermektedir. Bankalarin TFRS-9 kapsaminda ikinci sinif
olarak siniflandirdiklari kredilerin brit kredi portféyd icindeki payi ile ddemesi geciken yakin izlemedeki
kredi payi karsilastirildiginda dogrusal artan yerine daha yatay bir iliski gortlmesi kredi riski analizinde ve
icsel model kullaniminda aslinda bankalarin ihtiyatlilik seviyelerindeki farkhliga da isaret etmektedir.
Odemesi geciken kredi orani daha diisiik olan bankalarin nispeten daha disiik oranda kredilerini yakin
izleme olarak siniflandiriimasi beklenirken, bankalarin gelecek doneme iliskin makroekonomik beklentileri
ve ihtiyathlik seviyeleri yakin izlemedeki kredi oranini daha yiksek belirlemelerine neden olabilmektedir
(Grafik V.3.3).
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Grafik V.3.3: Banka Bazinda Odemesi Geciken Yakin izlemedeki
Kredilerin Payi (%)
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V.3.2 Sonug

Bankalar 2018 yili ile birlikte kredilerinin siniflandiriimasinda TFRS-9 standardini kullanmaya baslamis ve
6deme performansi bozulmasa da kullanilan icsel model sonuclarina gore kredi riskliligi 6nemli derecede
artmis gortnen krediler de yakin izlemedeki kredi olarak siniflandiriimaya baslanmistir. Bu nedenle, yakin
izlemedeki kredilerin briut kredilere orani artis gostermis ve oranlar banka bazinda farklilasmistir. Banka
bazindaki s6z konusu farklhlasma, bankalarin kullandiklari icsel model parametreleri, varsayimlari ve
makroekonomik gostergelere iliskin beklentiler ile de sekillenmektedir. Kredilerin 6deme performansi
incelendiginde yakin izlemedeki kredilerin artisinda ve banka bazindaki farklilasmada, 6deme
performansindaki bozulmadan gelen etkinin sinirli oldugu, bankalarin ihtiyath duruslarini yansitan model
varsayim, parametre ve beklenti tercihlerinin belirleyici oldugu degerlendiriimektedir.
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