TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI

IV. FINANSAL ALTYAPI

Son yillarda kiresel piyasalarda yasanan gelismelerin de gosterdigi gibi buyik tutarli ve
perakende édeme sistemleri, menkul kiymet mutabakat sistemleri, merkezi karsi taraflar, menkul
kiymet saklayicilarindan olusan uluslararasi standartlarla uyumlu, etkin ve givenilir bir finansal
altyapi, finansal istikrarin sirdirilmesine dnemli bir katki saglamaktadr.

Finansal piyasa altyapilarinin finansal istikrara olan katkisini géz éniine alan Uluslararasi
Odemeler Bankasi (Bank for International Settlements — BIS) Odeme ve Mutabakat Sistemleri
Komitesi (Committee for Payment and Seftlement Systems — CPSS) tarafindan sistemik éneme
sahip finansal altyapiyi olusturan sistemlerin gelistirilmeleri, soklara daha dayanikl hale
getirilmeleri ve merkez bankasi kaynaklarina erisebilmeleri icin calismalar yoritilmektedir. Bu
cercevede, merkez bankalarinin dnimizdeki sirecte finansal piyasa altyapilarinin gelistirilmesi,
dizenlenmesi ve gozetimi konularinda daha etkin rol almalar beklenmektedir.

Bu boalimde, Glkemizde Tirk lirasi ddeme islemlerinin bankalar arasindaki gercek
zamanli mutabakatinin yapildigi Elektronik Fon Transfer (EFT) Sistemi, menkul kiymet aktarim ve
mutabakatinin elekironik ortamda, kaydi ve gercek zamanli olarak yapildigi Elektronik Menkul
Kiymet Transfer (EMKT) Sistemi, ceklerin bankalar arasinda hesaben tesviyesinin saglandigr cek
takasi sistemi ve kartl 6deme sistemindeki gelismelere yer verilmistir.

IV.1. Elektronik Fon Transfer (EFT) Sistemi ve Elektronik Menkul Kiymet Transfer
(EMKT) Sistemi

Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, bankalar arasinda Tirk lirasi cinsinden édemelerin
gerceklestirilmesini saglayan sistemik éneme sahip elektronik 6deme sistemi olan EFT Sistemi ve
bu sistem ile bitinlesik olarak calisan, katilimailarnina menkul kiymet aktarm ve mutabakatlarini
ddeme karsihgr teslimat (Delivery versus Payment-DvP) ilkesine gore gerceklestirme imkanini
saglayan EMKT sisteminin sahibi ve isletim sorumlusudur.

EFT ve EMKT Sistemlerinin Bankacilik Kanunu kapsaminda  Turkiye'de faaliyet gésteren 48
katiimaisi bulunmaktadir.

EFT Sisteminde gerceklesen yillik islem tutari, 2009 yilinda bir énceki yila gére yizde 8,1
arhg gostererek, 23.704 milyar Tl'ye ulasmigtir. 2009 yili icerisinde EFT Sisteminde gerceklesen
islem adedi ise bir &énceki yila gére yizde 8,5 artarak 129 milyon olmustur (Grafik IV.1).
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2009 yilinda édeme karsgihigr teslimat islem adedindeki azalmaya ragmen, islem tutarinda
énemli bir artig yasanmishr. Anilan dénemde EMKT Sisteminde gerceklesen édeme karsiligi teslimat
islem adedi yizde 18,7 azalarak 25,3 bin, islem tutan ise yizde 67,6 artarak 1.710 milyar TL
olarak gerceklesmistir (Grafik IV.2).

Grafik IV.1. Grafik IV.2. :
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Odemelerin giin icerisindeki dagiliminin tahmin edilebilir olmasi likidite yénetiminin
etkinligine katki saglamakta ve likidite riskini azaltmaktadir. EFT Sisteminde édemelerin dagilimi
sabah 08:00-10:00 ve dgleden sonra 14:00-17:30 saatleri arasinda yogunluk géstermeye devam
etmektedir (Tablo IV.I).

Tablo IV.1. EFT Sistemindeki Odemelerin Saatler itibariyla Yogunlugu (%)
08:00-10:00 10:00-12:00 12:00-14:00 14:00-16:00 16:00-17:30

1-2008 28 3 2 24 43
1-2008 26 4 3 25 42
111-2008 28 4 4 28 36
[V-2008 30 5 5 32 28
1-2009 32 4 4 35 25
1-2009 32 5 7 33 23
111-2009 35 4 5 36 20
IV-2009 34 6 7 34 19
[-2010 32 5 5 35 23

Kaynak: TCMB

Ulkemizin tek gercek zamanl ddeme sistemi olan EFT Sisteminde gerceklesecek islemler icin
herhangi bir tutar sinin bulunmamasi nedeniyle EFT Sisteminde gerceklesen yillik islem adedi bir
cok Avrupa Ulkesinden yiksektir. 2009 yilinda EFT Sistemindeki 3.000 TUnin altindaki kiigik tutarls
ddeme islemlerinin toplam édeme islem adedine orani yizde 78 olarak gerceklesmistir.
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EFT Sisteminde gerceklesen islem tutarinin GSYH’ye orani Avrupa Ulkelerinin gerisinde
olmakla birlikte, finansal piyasalarin gelismesi ve EFT Sisteminde gerceklesen islem adetlerinin
yillar itibaryla artmasi sonucu yikselis egilimi sergilemektedir. 2007 yilinda GSYH'nin 21,4 kah
olan EFT Sistemi yillik iglem tutarinin 2008 yilinda GSYH'nin 22,7 katina yikseldigi, 2009 yilinda
da artmaya devam ederek 24,7 kah olarak gerceklestigi gérilmektedir (Tablo IV.2).

Tablo IV.2.
Gaeb:'gc;kVquunll Toptan Mutabakat (RTGS) Gerceklestiren Odeme Sistemleri Ulke Karsilashrmasi
2004 2005 2006 2007 2008

Belgika (ELLIPS)
islem Adedi (Milyon) 1,8 1,8 1,7 2,0 2,8
islem Tutan (Milyar USD) 18.233 21.448 24.373 36.453 39.683
islem Tutar/GSYH 50,6 57,2 61,1 79,5 78,7
Fransa (TARGET 2-BDF)
i§|em Adedi (Milyon) 4,0 4,3 4,6 4,9 6,7
islem Tutart (Milyar USD) 134.697 151.425 169.587 198.527 149.131
islem Tutar/GSYH 65,3 70,6 74,8 76,7 52,3
Hollanda (TOP)
i§|em Adedi (Milyon) 5,0 4,7 4,8 7,3 9,3
islem Tutan (Milyar USD) 36.878 38.126 40.146 53.434 86.153
islem Tutar/GSYH 60,5 59,8 59,3 68,9 98,8
Almanya (RTGS-Plus)
islem Adedi (Milyon) 34,1 35,8 37,9 47,5 41,6
islem Tutan (Milyar USD) 157.005 172.023 189.140 317.934 323.884
islem Tutar/GSYH 57,2 61,7 64,9 95,9 88,9
isvicre (SIC)
islem Adedi (Milyon) 209,1 256,4 317,1 356,8 371,6
islem Tutan (Milyar USD) 33.814 32.845 35.867 43.570 53.595
islem Tutar/GSYH 92,9 88,5 91,4 100,3 1071
TARGET
islem Adedi (Milyon) 69,0 76,3 83,4 99,1 89,0
islem Tutan (Milyar USD) 558.091 613,615 676718 913.585 894,013
CLS
islem Adedi (Milyon) 32,6 47,9 61,5 90,3 134,4
islem Tutar (Milyar USD) 379.506 545.838 714.320 940.621 1.015
Torkiye (EFT)
i§|em Adedi (Milyon) 58,7 76,4 93,1 106,1 119,3
islem Tutar (Milyar USD) 3.986 5.806 10.528 13.886 16.827
i§|em Tutan/GSYH 10,2 12,1 20,0 21,4 22,7

Kaynak: BIS, TCMB

EFT Sisteminde en cok islem gerceklestiren ilk bes bankanin pay1 2009 yilinda, bir dnceki yila
gore yuzde 60,3'den 60,6'ya cikarken; ilk on bankanin payi yizde 80,6’dan 80,1’e gerilemistir
(Grafik IV.3).
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Grafik IV.3. Grafik IV.4.
EFT Sisteminde Yogunlasma Orani' (%) EFT-EMKT Sisteminde Ulasilabilirlik Orani (%)
100
9 100
80
70 1 995
60 -
50
99
40
30 4
20 | 98,5
10 4
0 98 -
2005 2006 2007 2008 2009
07 08 09

M EFT-5 Banka MEFT-10 Banka

Kaynak: TCMB
(1) TCMB islemleri haric tutulmustur.

Kaynak: TCMB

EFT Sistemi, yoksek ulagilabilirlik sergilemeye devam etmektedir. Odeme sisteminin hizmet
sunma sirekliligini gésteren ve katilimeilarin sistemi kullanabilme siresinin sistemin toplam calisma
saati suresine orani olarak ifade edilen ulagilabilirdik orani, 2009 yilinda yizde 99,85 olarak

gerceklesmistir (Grafik [V.4).

Kutu 18.
Odeme ve Mutabakat Sistemleri Komitesi (CPSS)

Odeme ve Mutabakat Sistemleri Komitesi (CPSS); Basel Committee on Banking Supervision,
the Committee on the Global Financial System, the Markets Committee ve the Irving Fisher
Committee on Central Statistics ile birlikte Uluslararasi Odemeler Bankasi (BIS) nezdinde
sekreteryasi olan, gindemlerini ve faaliyetlerini belirlemede énemli dlcide ézerkligi olan
komitelerden biridir. Komite, calismalarina G20 olkelerinin direktifi ya da kendi istegi
dogrultusunda baslamakta ve raporlamayi gerektiginde G20 merkez bankasi baskanlarina
yapmaktadir.

CPSS, merkez bankalarina gerek yurticindeki gerekse sinirétesi édeme ve mutabakat
sistemleri gelismelerini takip etme imkani saglayan bir forum olarak hizmet etmektedir. Bunun
yanisira, tGm dinyada édeme sistemleri altyapisinin giclendirilmesi kapsaminda ilkelerle
ishirligi yaparak ddeme sistemleri altyapisina iliskin genis degerlendirmeler iceren raporlar
(Redbook) hazirlamaktadir. Ulkemiz icin sz konusu édeme sistemleri raporlar 2000 ve 2007
yillarinda hazirlanmistir. Bununla birlikte, CPSS’in Yiksek Tutarli Fon Transfer Sistemleri, Menkul
Kiymet Mutabakat Sistemleri, Déviz Islemleri icin Mutabakat Mekanizmalar, Tirev Urinlerin
Takasi, Perakende Odeme Araglar, Elektronik Para gibi konularda da yayimlanmis raporlari
bulunmaktadir. Ayrica, sistemik dneme sahip édeme sistemlerine iliskin temel prensipler ve
menkul kiymet mutabakat sistemleri ve merkezi karsi taraflar icin CPSS/IOSCO tavsiyeleri
yayinlayarak standartlar belirlemistir.
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Komite, ilk olarak G10 Glkeleri' tarafindan Odeme Sistemleri Uzmanlan Grubu seklinde
1980 yilinda kurulmustur. G10 Glkeleri gegici komite (ad hoc committee) olarak Bankalararasi
Netlestirme Dizeni Komitesi olugturmus ve bunun devami olarak faaliyetlerini yerine getirmek
uzere Odeme ve Mutabakat Sistemleri Komitesini kurmuslardir. CPSS, G10 merkez bankas:
baskanlarina dizenli olarak raporlama saglayan sirekli bir komite olarak faaliyetlerine devam
etmektedir. Yeni Uyelerini biunyesine davet usuliyle katan CPSS; Belcika, Kanada, Fransa,
Almanya, Hong Kong, Italya, Japonya, Hollanda, Singapur, Isveg, Isvigre, ingiltere, Avrupa
Merkez Bankasi ve ABD Merkez Bankalarindan olugsmaktayken yakin zamanda binyesine
Avustralya, Brezilya, Cin, Hindistan, Meksika, Rusya, Suudi Arabistan, Giney Afrika, Giney
Kore Merkez Bankalarini da almigtir.

Turkiye Cumbhuriyet Merkez Bankasi 2009 yili Kasim ayinda CPSS’e ye olmustur.
Bankamizca Komite biinyesinde olusturulan Marj ve Teminat, Likidite Riski, Seffaflik ve Bilgiye
Erisim, Operasyonel Risk, Yénetisim alt gruplarina katilim saglanmakta ve Komite tarafindan
ortaya konulan uluslararasi standart ve tavsiyelerin gézden gecirilerek hazirlanmasinda aktif
rol alinmaktadir.

(1) Belgika, Kanada, Fransa, Almanya, italya, Japonya, Hollanda, lsveg, Isvicre, ingiltere, ABD

IV.2. Cek Takasi Sistemi

Odeme sistemleri icerisinde dnemli bir yer tutan cek takasi faaaliyetleri Merkez Bankasinin
gozetimi altinda Bankalararasi Takas Odalar Merkezi (BTOM,) tarafindan yiritilmektedir.

2009 yili sonu itibariyla, bankalararasi takas odalari faaliyetlerine katilan 40 bankadan
6's1 sadece fiziken ibrazli cek takasina katilirken, 34’ fiziken ibraz edilmeksizin yapilan elektronik
cek takasina da katilmaktadir.

Grafik IV.5. )
Cek Takasi Sisteminde Islem Géren Cek Adet ve Tutari (Milyar TL, Milyon Adet)
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BTOM'da isleme alinan cek sayisi 2008 yilina gére yizde 16,6 oraninda azalarak 2009
yilinda 19,3 milyon adet olmustur. Séz konusu dénemde cek tutar ise yizde 14,3 oraninda
azalarak 200,8 milyar TL olmustur (Grafik IV.5).

Takas Odasina ibraz edilen ceklerin icerisinde, tutar 5.000.- TU'nin altinda kalanlarin
orani yizde 60’lar seviyesindeyken 10.000.- TUnin altinda kalanlarin orani yillar itibanyla yizde
80’ler civarinda olusmustur. Séz konusu oran, Turkiye’'de ticari hayatta énemli bir yeri olan,
ozellikle Kicik ve Orta Buyuklukteki Isletmeler (KOBI) ve esnaf tarafindan yogun bir sekilde
kullanilan ceklerin biytk dlcide disuk tutarli denebilecek édemelere aracilik ettigi sonucunu
ortaya koymaktadir (Grafik IV.6).

Grafik 1V.6. .
Takasa Ibraz Edilen 5.000 TL'den ve 10.000 TL'den Dustk Tutarli Ceklerin Takasa Ibraz Edilen
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Kaynak: TCMB

Cek takasi sisteminde katilimeilarin provizyon islemlerini tamamlamasi sonucunda yapilan
netlestirme ile katilimcilarin borg ve alacak durumu belirlenmektedir.

Tablo IV.3. Cek Takasi Sistemi-Netlestirme Orani

2005 2006 2007 2008 2009
Netlestirme Orani (%) 71,96 74,79 77,82 79,31 80,40
islem Hacmi (Milyar TL) 156,2 188,3 220,5 234,3 200,8
Likidite Tasarrufu (Milyar TL) 112,4 140,8 171,6 185,8 161,4

Kaynak: TCMB

Cek takasi sisteminin cok tarafli netlestirme yéntemine gére calismasi sonucu katiimeilarin
cek islemlerinden kaynaklanan likidite ihtiyaci azalmaktadir. Cek takasi sisteminde gerceklesen

islemlerin netlesme orani 2009 yilinda bir énceki yila gére artarak yizde 80,40 olmustur (Tablo
V.3).
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Grafik IV.7.
Cek Takasi Sistemi Mutabakat Saatleri-2009
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Kaynak: TCMB

Cek takasi sisteminde mutabakatin  gerceklesebilmesi icin gin sonunda yapilan
netlestirme sonucunda borclu olan tim bankalarin en gec ertesi isgini saat 12:00'ye kadar
yukomloluklerini yerine getirmeleri gerekmektedir. 2008 yili icerisinde borclu katilimcilarin
yOkomlGluklerini gec yerine getirmeleri sonucunda mutabakatin gergeklesmesi iki kez, toplamda
220 dakika gecikmis olup, 2009 yilinda cek takasi sisteminde mutabakatta bir kez, toplam
olarak 54 dakikalik gecikme yasanmistir (Grafik IV.7). Cek takasi sisteminde, 2008 yilinda
11:18 olan ortalama mutabakat saati, 2009 yilinda 10:41 olarak gerceklesmis, mutabakatta
yasanan gecikme sayisi ve mutabakat saatinde olumlu gelismeler gézlenmistir.

Kutu 19.
5941 Sayih Cek Kanunu

Uzun yillardan beri cesitli hususlarda elestirilen 19/3/1985 Tarih ve 3167 Sayih “Cekle
Odemelerin Diizenlenmesi ve Cek Hamillerinin Korunmasi Hakkinda Kanun”, 20 Aralik 2009
Tarih ve 27438 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan 14/12/2009 Tarih ve 5941 Sayili “Cek
Kanunu” ile yirurlikten kaldinlmigtir.  Yeni Cek Kanunu ile cekin givenilir bir 8deme araci
olmasinin saglanmasi, cek hamillerinin korunmasi, kayit digi ekonominin denetim altina alinmasi
ve kargiliksiz ceke iliskin ceza hikimlerinin 5237 Sayili Tirk Ceza Kanununa uyumlastinimasi
amaclanmighr. Ayrica, ceklerin basiimasi ve kullanimina iliskin yeni dizenlemeler de Kanun
igerisinde yer almaktadir.

Kanun, bankalarin cek hesabi acacaklan ve cek defteri verecekleri misterileri hakkinda
basiretli ve 6zenli davranarak arastirma yapmalarini éngérmektedir. Bu durum, bankalarin cek
hesabi acacaklar musterilerini dikkatli secmelerine ve bir 8deme araci olarak ceke duyulan
givenin arfinlmasina hizmet edecektir.
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Kayit disi ekonomi ile micadele acisindan, hamiline ceklerin kontrol altina alinmasi amaciyla
Kanun’da hamiline cek hesaplarina ayr cek hesabi agilmasi, hesap sahiplerine iliskin bilgilerin
Gelir idaresi Baskanhigina bildirilmesi gibi hukimlere yer verilmistir.

Kanun, cek tirlerine iliskin olarak, tacir ve tacir olmayan kisilere verilen cekler ile hamiline
dizenlenecek ceklerin seklen birbirlerinden ayirt edilecek bicimde bastinlmasi zorunlulugunu
getirmistir. Kanun uyarinca gekler bankalarca bastirlabilmekte ve cek defterlerinin baski esaslar
Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinca dizenlenmektedir. Cek defterlerinin baski sekillerine
iliskin hokomleri iceren 2010/2 Sayili Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi Tebligi 20 Ocak
2010 Tarih ve 27468 Sayili Resmi Gazetede yayimlanmighr.

Kanun karsiliksiz kalan ceklere iliskin olarak muhatap bankanin hamile kanunen 6demekle
yUkomlG oldugu miktar 600 TL olarak belirlemistir. S6z konusu sorumluluk miktar her yil
Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan yeniden belirlenecektir. Bu konuda yapilan
dnemli bir degisiklik ise bankalarca bu miktar icin “karsiliksizdir” isleminin yapilamayacak
olmasidir.

Kanun’da cekle ilgili olarak “karsiliksizdir” islemi yapiimasina sebebiyet veren kisi hakkinda
hapis cezasi yerine adli para cezasina hikmolunmasi esasi getirilmisti. Ayrica, Kanun
hikomlerine uymayan banka gérevlileri hakkinda cezalar da éngérilmistir.

Kanun’da ayrica bankalarin 1/7/2010 tarihine kadar musterilerine yeni cek defterlerini
vermeleri ve ellerindeki eski cek defterlerini imha etmeleri 6ngérilmustir. Diger taraftan,
bankalarin musterilerine verdikleri eski cek defterleriyle ilgili olarak 3167 Sayili Kanun hikimleri
uygulanmaya devam olunacaktir.

IV.3. Karth Odeme Sistemindeki Gelismeler

2006 yilinda yurirlogo giren 5464 sayili Banka Kartlar ve Kredi Kartlarn Kanunu uyarinca
kartl sistemlere iliskin takas ve mahsuplasma faaliyetinde bulunacak kuruluslar Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurulunun iznine tabidir.  Kanuna gére; kartlarnin kullanimindan
dogan borc ve alacaklarin takas ve mahsup islemleri kart cikaran kuruluglarin aralarinda
akdedecekleri yazili sézlesmeler cercevesinde kendi aralarinda veya en az bes kart cikaran
kurulus tarafindan kurulacak sirketler vasitasiyla gerceklestirilir. Bu sirketlerin faaliyet usOl ve
esaslari, Uyelik sartlan ile gézetim ve denetimine iliskin hususlar Tirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasinin gérist alinmak suretiyle Kurul tarafindan yénetmelikle dizenlenir.

Bankalararasi Kart Merkezi (BKM), banka kartlari ve kredi kartlarinin takas ve mutabakating
saglamak Gzere dzel bir tizel kisilik olarak 13 bankanin ortakhgi ile 1990 yilinda kurulmustur
ve su anda 28 Uyesi bulunmaktadir.

BKM Uyesi bankalarin banka ve kredi kartlarina ait takas ve hesaplagsma islemleri,

BKM tarafindan gerceklestirilmektedir. BKM'de yapilan netlestirme sonucu olusan borglarin
mutabakatt TCMB nezdinde yapiimaktadir.
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Grafik IV.8.
Banka ve Kredi Karti Sayilari (Milyon Adet)
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Grafik IV.9.
ATM-POS Sayilari (Bin Adet)
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Nakit disi édeme araclar icerisinde énemli bir yer tutan banka ve kredi kartlarindaki
gelisme incelendiginde, kullanimlarinin yayginlasmaya devam ettigi gézlenmektedir. 2008
yihnda 43,4 milyon adet olan kredi karti sayisi 2009 yilinda yizde 2.3 arhisla 44,4 milyon
olarak gerceklesmistir. Kredi karti sayisindaki artig hizi 2009 yilinda bir énceki déneme gére
énemli dlcide azalmigtir. Ayni dénemde banka karti sayisi ise artmaya devam etmis ve yizde
6.8 artisla 64,7 milyon adede ulagmistir (Grafik V.8).

Turkiye'deki kredi ve banka karti sayilarinin yillar itibanyla sergiledigi artig egilimine bagh
olarak satig noktasi terminali (POS) ve otomatik vezne makinasi (ATM) sayilarinda arhis yasanmig
ve 2009 yiinda POS sayisi yizde 6,5 artisla 1,7 milyon adede, ATM sayisi ise yizde 8,3 artisla
23,8 bin adete ulasmistir. Ayrica Avrupa’da ilk olan Ortak ATM Uygulamasi, 26 bankanin katihmi
ile 1 Ekim 2009 tarihinde baslamishr. Bu uygulama ile banka karti sahipleri ttm bankalarin
ATM’lerinden para cekebilmekte ve bakiye sorgulama yapabilmektedir (Grafik IV.9).

Grafik IV.10.
Kredi Karti Islem Adet ve Tutarlari
(Milyar TL, Milyon Adet)
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Grafik IV.11.
Banka Karti Islem Adet ve Tutarlan
(Milyar TL, Milyon Adet)
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(1) Yurtiginde ihrag edilen banka kortlarnin yurici ve yurtdisi kullanimi
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Kredi kartlar ile gerceklestirilen islem adedi 2009 yilinda bir énceki yila gére yizde 8,8,
islem tutan ise yizde 9,6 oraninda artig géstererek sirasiyla 1,8 milyar adet ve 202,8 milyar
TL olarak gerceklesmistir. 2009 yilinda gergeklesen kredi karti islemlerinin adet bazinda yizde
95,1"ini, tutar bazinda ise yizde 90,4'Gn0 aligveris islemleri olusturmaktadir (Grafik [V.10).

Banka karti islemleri incelendiginde, 2009 yilinda banka karti islem adedinin yillik yizde
17,0 artigla 804 milyon adede, islem tutarinin ise yuzde 20,8 artisla 185,1 milyar Tl'ye ulashg
gozlenmektedir. Banka karti kullaniminin adet bazinda yizde 80,9 unu, tutar bazinda ise yizde
97,3'0n0 nakit cekim olusturmaktadir. Alisveris amaciyla banka karti kullaniminin adet ve tutar
bazinda sirasiyla yizde 19,1 ve yizde 2,7 seviyelerinde kaldigi gérilmektedir. Ote yandan son
bes yillik siregte banka kartlarinin nakit cekme amaciyla kullanimi adet bazinda yizde 34,8
artarken, alsveris amaciyla kullanimi yizde 355,8 gibi yiksek bir oranda arhis géstermistir
(Grafik IV.11).

Grafik IV.12. ) Grafik 1V.13. )
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2008 yilinda kredi karti takasina konu islem adedi bir énceki yila gére yizde 10,9 artis
géstermis, ancak 2009 yilinda bu artig orani yavaslayarak yizde 5.0’e gerilemis ve islem adedi
780,6 milyon olarak gerceklesmistir. Diger taraftan, 2008 yilinda bir énceki yila gére yizde
26,1 olan iglem tutarindaki artis orani, 2009 yilinda yavaslayarak yizde 13,7, toplam islem
tutari ise 86,6 milyar TL olmustur (Grafik IV.12).

BKM verilerine gore, 2009 yilinda banka kartlar takasina konu islem adedi bir énceki yila
gore yuzde 41,4 oraninda artarak 143,5 milyona, iglem tutan ise yizde 32,1 oraninda artarak
7,4 milyar Tlye ytkselmistir . 2009 yilindaki ytksek oranli islem ve tutar artisinda, 1 Ekim 2009
tarihinden itibaren uygulamaya konulan ATM paylasim uygulamasi ile kart sahiplerinin tom
banka ATM’lerinden para cekebilmeleri etkili olmustur (Grafik IV.13).
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Tablo IV.4. Kart Takas ve Hesaplagsma Sistemi - Netlestirme Orani (%)
2005 2006 2007 2008 2009
Kredi Karti Takas ve Hesaplagmasi
Netlestirme Orani (%) 77,7 81,7 78,3 76,5 78,1
islem Hacmi (Milyar TL) 41 48 60 76 87
Likidite Tasarrufu (Milyar TL) 32 39 47 58 68
Banka Karti Takas ve Hesaplagmasi
Netlestirme Orani (%) 58,3 60,8 64,0 61,9 65,1
i§|em Hacmi (Milyar TL) 3,0 3,9 4,5 5,6 7,4
Likidite Tasarrufu (Milyar TL) 1,7 2,4 2,9 3,6 4,8
Kaynak: BKM

Cek takasi sisteminde oldugu gibi kart takasi da ¢ok tarafli netlestirme yéntemine gére
calishgricin katilimaillann kart islemlerinden kaynaklanan likidite ihtiyaci azalmaktadir. Sistemde
gerceklesen kredi karti islemlerinin netlestirme orani 2009 yilinda yizde 78,1 olmusg ve kredi kart
islemleri ile ilgili likidite ihtiyaci 68 milyar TL azalmishir. Banka karti islemlerinde ise netlestirme
orani yizde 65,1 olarak gerceklesmis ve 4,8 Milyar TL likidite tasarrufu saglanmistir (Tablo
IV.4).

Grafik 1V.14. ) )
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Tokasa konu kredi kartiiglem tutarinin toplam kredi karti iglem tutarina oraniincelendiginde,
2005 yilinda yuzde 47,6 olan oranin 2008 yilinda yizde 41,2've geriledigi goérilmektedir.
Bu oranin azalmasinda, POS ve ATM sayisinda yillar itibariyla gérilen artig ve uygulanan
promosyonlarin da etkisiyle kredi kartlarinin bankalarin kendi cihazlarinda kullanilma egilimi
etkili olmustur. 2009 yilinda ise bir énceki déneme gére takasa konu kredi karti islem tutar
arhig hizinin toplam kredi karti islem tutari arhis hizindan yiksek olmasi nedeniyle, 2009 yilinda
takasa konu kredi karti islem tutarinin toplam kredi karti islem tutarina oraninda bir miktar
yUkselme gerceklesmistir(Grafik [V.14).
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Kutu 20.
Finansal Piyasa Altyapi (FPA) Kuruluslar

Finansal Piyasa Altyapi (FPA) Kuruluglar, finansal sistemdeki kritik igslemlerin 6deme ve
takasini yoriten kuruluslardir. FPA Kuruluglarina érnek olarak yiksek tutarli édeme sistemleri,
menkul kiymet mutabakat sistemleri ve merkezi karsi taraflar gésterilebilir. FPA Kuruluglarinin
katilimcilan arasinda bankalar, araci kurumlar ve diger finansal kuruluglar yer almaktadir.

Son dénemlerde finansal piyasalarda yasanan kiresel captaki dalgalanmalar finansal
istikrara affedilen énemi daha da artirmistir. Bu cercevede, saglikl ve etkin isleyen 6deme
ve mutabakat sistemleri finansal istikrarin en dnemli unsurlarindan biri haline gelmistir. Son
krizde goruldugi Uzere, katlimclara mutabakatlarini tam ve zamaninda gerceklestirme
imkani saglayan FPA Kuruluslan finansal piyasalar acisindan énemli bir dayanikhlik unsuru
olmuslardir. Diger taraftan, FPA Kuruluslan finansal soklarin gerek yerel gerekse uluslararasi
piyasalarda yayllmasinda baslica kanallardan birini olusturmaktadir. Normal zamanlarda
FPA Kuruluslarina sinir &tesi tlkelerden erisim piyasa etkinligini artirirken, kriz dénemlerinde
dnemli sorunlara yol acabilmektedir. Son yillarda gelisen yerel FPA Kuruluslarinin uluslararasi
katilimcilara acilmasi egilimi bu kanallar ile taginan riskleri artirmistir. Ozellikle bu durum, FPA
Kuruluglarinin risklerinin gézden gecirilmesine ve risk yénetim mekanizmalarinin gelistirilmesine
ihtiyagc duyuldugunu ortaya cikarmistir. Bu cercevede asagida yer alan CPSS temel ilkeleri én
plana gikmaktadir:

- Sistemin, likidite risklerinin yénetiminde izlenecek acikga tanimlanmis yol ve yéntemlerinin
olmasi, bu yol ve yéntemlerin, risklerin yénetilmesini ve kontrol edilmesini tesvik edici, sistemin
isleticisi ile katihmailarin sorumluluklarini belirleyici nitelikte olmast,

- Sistemin, islem ginU icerisinde mutabakah hizla kesinlestirebilmesi, en azindan gin
sonunda kesin mutabakati saglamasi,

- Cok tarafli netlesme teknigi ile calisan bir sistemin, en azindan, en biyik mutabakat
yukimlologine sahip olan katilimcinin yokimlilogini yerine getirememesi durumunda dahi
gunltk mutabakatin zamaninda tamamlanmasini saglayacak dnlemleri almas:

- Sistemde mutabakat unsuru olarak, merkez bankasinda kayitl varliklarin kullanilmasi, aksi
takdirde kullanilan varliklarin mutabakat riskinin ya hic olmamasi ya da distk olmasi.

Son dénemlerde ele alinan bir diger nemli husus ise Merkez Bankalarinin FPA Kuruluslarina
sagladiklarn hizmetler olmustur. Bu hizmetler arasinda FPA Kuruluslarinin Merkez Bankasi
nezdinde hesap sahibi olmalari, édeme sistemlerini kullanmalari, teminat yénetimi hizmetleri,
gun ici likidite ve gecelik borclanma imkanlari yer almaktadir. S6z konusu kuruluslarin Merkez
Bankalar kaynaklarina ulasabilmeleri ise &zellikle likidite riskinin yénetimi acisindan énemli
bir avantaj saglamaktadir. Bu durum, kritik role sahip bu kuruluslarin finansal giicinin ve
dayanikhiliginin artirilmasi, finansal sistemin daha saglikli islemesi ve krizlere karsi daha direncli
hale gelmesine yardimec olmaktadir. Ozellikle, karsi taraf riskinin bertaraf edilmesi krizin
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finansal piyasalar ve kuruluslar arasinda yayilmasini énleyebilme acisindan énemli bir kazanim
olarak gérilmekte ve Merkez Bankalarinin finansal istikrar amacina katkida bulunmaktadir.

CPSS, FPA Kuruluslarinin sistemik énemini dikkate alarak bu kuruluslarin giclendirilmelerine
destek olmak amaciyla calismalar basglatmishr. Calisma kapsaminda, FPA Kuruluslarinin
dayaniklihgr, likidite standartlar ve merkez bankasi hizmetlerine erigsimleri konular yer
almaktadir. Bu cercevede, FPA Kuruluglarinin bir veya birden fazla temel katilimcisinda, FPA
Kurulusunun kendisinde veya finansal piyasalarin bitininde ortaya cikabilecek finansal ve
operasyonel problemlerin olmasi halinde, FPA Kuruluglarinin édeme yikimlGluklerini yerine
getirebilme gicinin arinlmasina yénelik énlemler tzerinde durulmaktadir.

FPA Kuruluglarina iligkin olarak yapilan degerlendirmelerde ele alinan bir diger husus ise
bu kuruluglara yénelik dizenleyici kural niteligindeki tavsiyelerin son dénemlerdeki riskleri
de kapsayacak sekilde gelistiriimesi ve bu kuruluglarin risk yénetimi ile ilgili standartlara
uyumunun etkin denetim ve gézetim yoluyla izlenmesidir. Bu cercevede, merkez bankalar ve
diger dizenleyici otoriteleri de icine alarak, CPSS ile Uluslararasi Menkul Kiymet Komisyonlari
Teskilati (IOSCQO) FPA Kuruluslarina yénelik tavsiyelerini gézden gegirmeye baglamistr.
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