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Ozet
Bu c¢aligma, Tiirkiye’de kredi ve banka kart1 kullanim verilerinden hareketle hanehalki tiiketimindeki gelismeleri
izleme ve analiz etmeye yonelik olarak yeni bir tiiketim endeksi 6nerisinde bulunmaktadir. Sinirh sayida biyiik
oOlgekli firma ciro verilerinin toplanmasi suretiyle olugturulan mevcut tiikketim endekslerinin aksine, onerilen yeni
endeks tiiketicinin Tiirkiye’nin dort tarafina dagilmig genis firma agindan yaptig: kartli aligveris verilerine, diger
bir ifadeyle tiiketicinin efektif tiiketim talebine dayanmaktadir. Yeni endeks, islem basina, kart basina, isyeri
basina ve pos terminali basina giinliik ortalama kart harcamalarindan olusan dort ayr1 gostergenin bilesimi olarak
tasarlanmustir.

Abstract

By using credit & debit card data, this paper presents a new index for monitoring and analyzing consumer
spending in Turkey. The current consumption indices are mainly based on the collection of specific large scale
firms’ sales data, whereas the new index, introduced in this paper, is based on credit & debit card transactions,

which belong to large numbers of firms spread widely throughout the country. In other words, it is based on

consumers’ effective consumption demand. The new index is designed as a composite index covering four
indicators, namely average daily credit & debit card volume per transaction, per card, per merchant, and per pos

terminal.

Giris'

Ekonomide yasanan gelismelerin dogru algilanmas1 ve analiz edilmesi, biiyiik olciide
tilketici davramslarinin saglikli bir sekilde izlenebilmesi ile miimkiin olabilmektedir. Bu
kapsamda, ekonominin tiiketim tarafinda, ic talep gelismelerinin saglikli bir sekilde izlenmesi
Oonem tasimaktadir. Hanehalklarinin yurti¢i tiikketim harcamalarinin  Gayrisafi Yurtici
Hasila(GSYIH) nin yaklasik yiizde 75’ini olusturmasi, bu 6nemi belirginlestirmektedir.

Tirk ekonomisinde ic¢ talep gelismeleri takip edilirken, smirli sayida gosterge
kullanilabilmektedir. Bu gostergeler, tiiketicinin harcama davranis ve beklenti egilimlerini
ortaya koyan ve tiikketicinin beyanina dayanan tiiketici giiven endeksleri ya da firmalarin satis
bilgilerine dayanan tiiketim endeksi arastirmalar1 (CNBC-e Tiiketim Endeksi, CNNTURK-
ACNielsen Oncii Gostergeler Endeksi vb.) olabildigi gibi, beyaz esya ve tasit araclari satisi,
tilketim mallar1 ithalati gibi fiziki verilere dayanan gostergeler de olabilmektedir. Katma
deger vergisi gibi i¢ satislar tizerinden alinan vergiler yoluyla i¢ talepteki gelismelerin dolayh
yoldan izlenmesi de miimkiin olabilmektedir. Ayrica, bu gostergelerin karisimindan
olusturulan bilesik gostergelere de rastlanabilmektedir.

Bu calismada, tiiketicinin harcama egilimlerinin izlenmesinde yeni bir endeks Onerisi
ortaya konulmaktadir. Yeni gosterge Onerisinin ¢ikis noktasi, Tiirk ekonomisinde 6deme
sisteminin giderek kurumsallagmasi ve bu kapsamda kredi ve banka karti kullaniminin

' Bu makalede yeralan goriisler yazarina ait olup, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’n1 baglayici bir nitelik
tagimaz. Bu makale ile ortaya konulan yeni tiikketim endeksi metodolojisinin tiim haklar1 saklidir. Metodoloji,
yazarin yazili izni olmaksizin kismen ya da tamamen, kopyalama veya baska bir suretle kullanilamaz.



giderek yayginlasmasidir. Odeme sisteminin kurumsallastigina iliskin en 6nemli ipuglari, kart
sayisi, kart islem hacmi, POS terminal sayis1 ile ilgili istatistiklerde gozlemlenebilmektedir.
Kanimizca sozkonusu gostergelerin otesinde kurumsallagmaya dair en Onemli gosterge,
hanehalki tiikketim harcamalarinin ne kadarlik boliimiiniin kredi ve banka karti kullanimu ile
gerceklestigidir. Nitekim, 2000 yilinda konut hari¢ hanehalk: yurtici tiiketim harcamalarinin
sadece yiizde 7,4’u kart kullamimu ile gerceklestirilirken, bu oran 2007 yili sonu itibariyle

yiizde 26’lara ulagmistir.

Tablo.1 — Karth alisveris gelismeleri

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Kredi kart1 sayisi, Milyon adet 13,4 14,0 15,7 19,9 26,7 30,0 32,4 37,3
Banka kart1 sayis1, Milyon adet 29,6 31,7 35,1 39,6 43,1 48,2 53,5 55,5
Kredi kart1 islem tutar1, Milyon YTL' 7.749 12.679 22.608 36.065 59.035 78.042  99.083  128.787
Banka kart1 islem tutar1, Milyon YTL' 56 102 223 343 628 1.139 1.902 2.855
Kredi kart1 islem sayis1, Milyon adet' 405 464 596 788 1.080 1.241 1.272 1.366
Banka kart1 islem sayis1, Milyon adet' 4 5 9 13 21 35 52 76
Isyeri sayis1, Bin adet 621 754 853 911
POS sayisi, Bin adet 300 365 496 662 912 1.141 1.283 1,454
Hanehalk: tiiketimi, Milyon YTL? 105.113  149.716  217.327 291.041 356.556 408.711 464.646 513.052
Kart iglem tutar1 / H.H. Tiiketimi, % 7,4 8,5 10,5 12,5 16,7 19,4 21,7 25,7

Kaynak: BKM, TUIK ve yazarin hesaplamalari.

"Yerli ve yabanci kartlarin alisveris amagh yurtici kullanimini ifade etmekte, nakit avans ¢ekimlerini kapsamamaktadir.
2 Konut-su-enerji haric yerlesik ve yerlesik olmayanlarin yurtici tiiketimini ifade etmektedir.

Odeme sistemindeki kurumsallasmanin artis1 ile birlikte, kart kullanimi ile ilgili
bilgilerin tiikketim harcamalarinin izlenmesinde yeni bir ara¢ olarak kullanilip
kullanilamayacag sorusu akla gelmektedir. Bu ¢alisma, sézkonusu soruya cevap aramaktadir.
Birinci Boliimde ¢alismada kullanilan metodoloji ve veri kaynagi tanitilirken, ikinci Boliimde
onerilen endeksin avantaj ve dezavantajlari tartisgimaktadir. Uciincii boliim bulgulara
ayrilmistir. Endeksin bilesenleri, gida-gida disi seklinde sektorel ayrimi, endeksdeki
gelismelerin enflasyon ve bazi mevsimsel etkilerden arindirilmasi gibi konular bu boliimde
ele alinmaktadir. Onerilen endeks sonuclarinin diger tiiketim endeksleri ile karsilastirilmasi
Dordiincii Boliimiin, hanehalki tiiketim harcamalarindaki geligsmeleri temsil giicii Besinci
Boliimiin konusunu olusturmaktadir. Son Boliim ise genel degerlendirmeye ayrilmistir.

I. Veri kaynag1 ve metodoloji

Yeni endeks olusturulurken, Bankalararasi Kart Merkezi (BKM) tarafindan
kamuoyuna acgiklanmakta olan bilgiler esas alinmistir. BKM verileri, isyeri gruplar itibariyle
kredi ve banka kart1 sayilari, kart islem adet ve tutarlari, isyeri ve pos terminali sayilar1 vb.
bilgileri igcermektedir. S6zkonusu bilgiler Ocak 2002 tarihinden itibaren iicer aylik, Nisan
2006 tarihinden itibaren ise aylik olarak agiklanmaktadir.

Yeni endeks olusumunda BKM verilerinin dogrudan kullanimi, yukarida ifade edildigi
gibi yasanan kurumsallagsma nedeniyle miimkiin degildir. Ciinkii karth aligveris islemlerini
artiran sadece tiiketim talebindeki ya da fiyatlardaki artiglar degil, aym zamanda kartla
aligveris yapan tiiketici ve isyeri sayisindaki gelismelerdir. Bu nedenle, kurumsallagma
etkisini bertaraf edecek sekilde verinin islenmesi gerekmektedir. Bu amagcla, islem, kart, isyeri
ve pos terminali basina diisen tutarlar esas alinmak suretiyle tiiketim degisimlerinde
kurumsallagsma disindaki gelismelerin goriilmesi amaglanmistir.

Verinin islenmesi ile ilgili olarak bir diger husus, kartli aligveris yapilabilen islem
giinlerindeki farklilasmanin giderilmesidir. Bu amacla hafta sonlar1 ve bayram giinleri
disarida tutularak, giinliik ortalamalarin hesabinda sadece ¢alisma giinleri esas alinabilecegi



gibi, kartli aligverisin yapildigi isyerlerinin tatil giinlerinde de genel olarak agik oldugundan
hareketle, aylik normal giin sayilar da dikkate alinabilir. Hesaplamalarda her iki alternatif de
denenmis ve genel egilimlerin degismedigi goriilmiistiir.

Mevsimsel etkilerin miimkiin oldugunca azaltilmasi ile ilgili olarak yapilan bir diger
islem, 3 ay ve daha uzun siireli donemler itibariyle hareketli ortalamalarin kullanilmasidir.
Nitekim, uluslararas1 alanda perakende satislar ile ilgili bir ¢ok iilke istatistiklerinde bu
yontem genis bir kullamim alanina sahiptir. Ayrica, aylik verilerin agiklanma donemindeki
kisalik, kartli aligveris verilerinin mevsimsel etkilerden arindirilmasi amaciyla ekonometrik
araclarin kullanim imkanlarin1 simdilik simirlandirmaktadir.

Yukarida ifade edilen kisitlar veri olmak iizere, yeni tiiketim endeksi dort ayri
gostergenin basit ortalamasi olarak asagidaki sekilde formiile edilmistir:

ibt = {(kait/gs) / (kais/gs)} veya ibt = {kait / kais}
kbt = {(kait/gs) / ks}

isbt = {(kait/gs) / kayis}

pbt = {(kait/gs) / pts}

ibt, kbt, isbt ve pbt, kredi kartlann ve banka kartlar1 icin ayr1 ayr hesaplanarak
toplanmaktadir. Bu sekilde toplam giinlitk ortalama kartli aligveris tutarlarina ulagilmaktadir.
Elde edilen giinliikk ortalama degerler, cari donem degerlerini ifade ettigi i¢in, asagidaki
standart formiil uygulanarak, endeks degerleri baz donem esas alinarak her bir gosterge i¢in
yeniden hesaplanmaktadir.

Endeks degeri = (Cari donem degeri / Baz donem degeri ) * 100

Burada;
islem basina tutar, ibt
kart basina tutar, kbt
igyeri basina tutar, isbt
pos basina tutar, pbt
kartlr aligveris islem tutari, kait
kartlr aligveris islem sayisi, kais
kart sayisi, ks
kartlr aligveris yapilan isyeri sayisi, kayis
pos terminali sayisi, pts
aylik normal giin sayisi, gs

Her bir gosterge icin hesaplanan endeks degerlerinin basit ortalamasi alinarak, “e.t.t.e”
endeks degerlerine ulasilmaktadir.

“e.t.t.e” = {endeks degerleri(ibt+kbt+isbt+pbt) / 4}
Bankalarin, 6deme sisteminin gerek talep ve gerekse arz yonlii kurumsallagsmasi

yoniinde 6zel cabalarinin etkileri bir kenara birakildiginda, kart ve islem sayisindaki
gelismelerin talep yonlii (tiiketici kaynakli), isyeri ve pos terminal sayisindaki gelismelerin ise



arz yonlii (satic1 kaynakli) kurumsallagma istegini yansittifi genellemesini yapmak cok
yaniltic1 olmayacaktir. Talep yonlii gostergeler gelir ve bor¢lanma egilimi gibi konjonktiirel
etkilere, arz yonlii gostergeler ise rekabet boyutunda kurumsal yapiya dahil olma istegi gibi
daha yapisal etkilere daha agiktir. Endeksin olusumunda, yukarida ifade edilen dort
gostergenin basit ortalamasinin alinmasinin sebebi, arz-talep yonlii kurumsallagma olgusu ile
konjonktiirel-yapisal degisimlerin tiiketim egilimleri iizerindeki etkilerine esit agirlik verme
isteginden kaynaklanmaktadir.

II. “e.t.t.e” endeksinin art1 ve eksileri

Bu calisma ile sunulan yeni tiiketim endeksinin en Onemli artis1 veri kaynaginin
titketici ya da firma beyanlarina degil, tiiketici tarafindan yurticinde kart kullanmak suretiyle
yapilan fiziki aligveris islemine (efektif talebe) dayaniyor olmasidir.

Diger dénemli bir artis1 ise, yaklasik 39 milyon adet kredi kart1 kullanan tiiketici ve
karth aligverise imkan veren yaklagik 943 bin igyerini icine alan ¢ok genis bir bilgi tabanina
dayaniyor olmasidir.

Calismada Onerilen “e.t.t.e” nin, tiiketim talebinin izlenmesine yonelik olarak
getirecegi bir diger olas1 katki, harcama gruplar1 bazinda tiiketici egilimlerinin analiz
edilebilmesine biiyiik 6l¢iide imkan sunabilmesidir. Standart Endiistriyel Siniflandirma (SIC)
sisteminden tiiretilmis “Isyeri Kategori Kodlari-MCC” ndan hareketle ana hatlariyla 24 alt
baslik altinda sektorel bir siniflandirma yapilabilmektedir. S6zkonusu siniflandirma, dogal
olarak Bireysel Tiiketim Siniflamasi (COICOP) ile bire bir ortiismemektedir. Ciinkii, BKM
tarafindan derlenen ve bu ¢alismanin girdisini olusturan bilgi tabaninda harcama gruplar
isyeri kodlar1 esas alinarak belirlenmektedir. Buna karsilik, tiiketici fiyat endekslerinin
hesaplanmast ve agirliklarin tespit edilmesinde, yeni milli gelir revizyonu ile birlikte
hanehalki yurti¢i tiikketiminin  gruplandirilmasinda kullanim alam1  bulan COICOP
siniflandirmasi, harcamanin yapilma amacin esas almaktadir.

Tablo.2 — Tiiketim harcamalarinin gruplandirilmasi

Karth aligveris / MCC

TUFE + Hanehalki tiiketimi / COICOP

(1) araba kiralama,

(2) araba satig-servis-yedek parga,

(3) benzin istasyonlari,

(4) havayollari,

(5) seyahat acentalari-tagimacilik,

(6) konaklama,

(7) kumarhane-igkili yerler,

(8) kuyumcular,

(9) saglik-saglik iiriinleri-kozmetik,
(10) yemek,

(11) giyim-aksesuar,

(12) market-alisveris merkezleri,

(13) mobilya-dekorasyon,

(14) elektrik-elektronik esya-bilgisayar,
(15) telekomiinikasyon,

(16) sigorta,

(17) hizmet sektorleri,

(18) yapt malzemeleri-hirdavat-nalburiye,
(19) dogrudan pazarlama,

(20) gesitli gida,

(21) kuliip, dernek ve sosyal hizmetler,
(22) egitim, kirtasiye, ofis malzemeleri,
(23) miiteahhit isleri,

(24) diger.

(1) gida ve alkolsiiz icecekler,

(2) alkollii icecekler ve tiitiin,

(3) giyim ve ayakkabi,

(4) konut, su, elektrik, gaz ve diger yakitlar,
(5) mobilya, ev aletleri ve ev bakim hizmetleri
(6) saglik,

(7) ulagtirma,

(8) haberlesme,

(9) eglence ve kiiltiir,

(10) egitim,

(11) lokanta ve oteller,

(12) ¢esitli mal ve hizmetler.

Not: TUFE’de kullanilan yukaridaki gruplandirmadan farklh
olarak, harcama yontemiyle GSYIH verilerinde gida-icki ve
ulastirma-haberlesme toplulastirilmak suretiyle birlikte ele
alinmaktadir. Bu nedenle, TUFE verisi 12 harcama grubunda,
hanehalki tiiketimi verisi ise 10 harcama grubunda
aciklanmaktadir.




Endeksin alt1 ¢izilmesi gereken artilarindan bir digeri, maliyet etkin olmasidir. BKM
onemli bir enerji harcayarak, kartli aligveris aktivitesi ile ilgili olarak 6nemli 6lgekte bir veri
tabanini, 2002 yilindan beri kamuoyunun bilgisine sunmaktadir. Ancak, ham olan verinin
kurumsallagsma etkisini de icermesi ve islenmemesi nedeniyle yeterince kullanim alam
bulamamaktadir.

Tablo.3 — Tiiketim endeksleri

Tiiketim Oncii Gostergeler Perakende
Endeksi Endeksi Endeksi “e.t.t.e”
Kurum CNBC-e CNNTURK/ACNielsen | AMPD’/ACNielsen
Verinin Miisteri basina Perakende ciro, miktar Organize perakende Kredi ve banka kart1
niteligi satis verileri ve fiyat verisi ciro verisi kullanimu yoluyla yapilan
aligveris verisi
Veri Tiirkiye’de yaygin | 100’e yakin kategoride Organize perakende 39 milyon adet kredi kartini
kaynagi satig yapan bazi 77 bini askin paketli ve sektoriinde satig yurti¢cinde kullanan
firmalar markal iiriin satan 3250 | yapan 61 markay1 tikketiciler ile karth aligveris
adet perakende satig biinyesinde yapilabilen 943 bin adet
noktast bulunduran 30 bilytik | isyeri
sirkete ait yaklagik
2900 adet satig
magazasi
Aciklama Her ayin 10’unda Her ayin 28’inde bir Her ayin 12’sinde bir | Her ayin ikinci yarisinda bir
tarihi bir 6nceki ay onceki ay bilgisi onceki ay bilgisi onceki aya ait BKM’nin ham
bilgisi verisi agiklantyor.
Ulagilabilir Ocak 2002’den Ocak 2002°den itibaren | Ocak 2006’dan Ocak 2002’den itibaren ticer
veri donemi itibaren aylik aylik itibaren aylik aylik, Nisan 2006’dan
itibaren aylik
Sektorel bilgi Satis verileri, gida, | Gida-igecek-sekerleme Gida, gida-dis1 ve Standart Endiistriyel
ve giyim, ev esyasl, tirtiinleri, ev temizlik toplam olmak iizere Siniflandirma (SIC)
siniflandirma mobilya, saglik, iirtinleri, kisisel bakim ii¢ basglik altinda sisteminden tiiretilmis 24
eglence-kiiltiir, iiriinleri ve sigara harig aciklanmaktadir. adet ana Isyeri Kategori

otel-lokanta-
turizm, cesitli mal
ve hizmetler,

tiim bu kategorileri
iceren hizl tiiketim
iirtinleri olmak iizere

Kodlar1 (MCC) bazinda bilgi
bulunmaktadir’.

konut, otomobil, dort baglik altinda
ulastirma, tiiketici endeks verileri
kredileri alt aciklanmaktadir.
basliklarinda
toplanmakta,
ancak sadece
toplam tiiketim
endeksi
aciklanmaktadir.
Satis vergileri | Vergilere iliskin Katma Deger Vergisi Katma Deger Vergisi | Katma Deger Vergisi islem
bir aciklik yoktur. ciroya dahildir. dahil ve harig ciro tutarina dahildir.

bilgisi sozkonusudur.

Bu calismada ortaya konulan yeni endeks, tiiketicinin tagit alimi ve kira giderleri ile
ilgili tiiketim egilimlerini yansitmamaktadir. Ciinkii, dogas1 geregi bu tiir mal ve hizmet
alimlarinda temel O6deme araci, kredi karti degil, tiiketici kredileri, nakit ya da banka
havalesidir. Tiiketicinin kira ve ara¢ satin alim giderlerini icermemesi, bir eksik olarak degil,
bir avantaj olarak da goriilebilir. Ciinkii tasit alimina yonelik tiiketici talebi, ¢cogu zaman
tilketicinin diger tiiketim egilimlerini gizleyebilmektedir. Bu nedenle, “e.t.t.e” nin gida ve
ozellikle gida disi tikketim talebinin izlenmesinde kaliteyi artiracag: diisiiniilmektedir. Ayrica,

% Aligveris Merkezleri ve Perakendeciler Dernegi
? Isyeri Kategori Kodlar’nin neler oldugu hususunda sayfa 8’deki “Kutu” bilgisi igerigine bakilabilir.




titketim endekslerinin diginda tiiketicinin tasit talebinin izlenebilecegi cok sayida gostergenin
varligi da not edilmelidir. Baz1 iilkelerde gida-disi tiiketim egiliminin tasit hari¢ olarak
izlendigi gerceginin de alt1 ¢izilmelidir.

Mevcut tikketim endekslerinin bir ¢ogunda oldugu gibi, bu calismada Onerilen
endeksin girdisini olusturan karthi aligveris cirosu da satis vergilerini icermektedir. Katma
Deger Vergisi’nin ciro igerisine dahil olmasi, vergilerde yapilacak olasi politika ve oran
degisimi  donemlerinde, harcama egilimlerinin daha  dikkatli yorumlanmasini
gerektirmektedir. Endeksin diger bir eksisi, veri doneminin kisaligi nedeniyle ekonometrik
araclarla mevsimsel etkilerin ayiklanmasina, simdilik izin vermemesidir. Agiklanan veri
yeterli uzunluga ulastiginda bu kisit da ortadan kalkacaktir.

II1. Bulgular
Onceki bolimde 6zetlenen metodoloji kullanilarak 3 aylik hareketli ortalamalardan
elde edilen “e.t.t.e” endeks degerleri gida ve gida-dis1 ayriminda asagida verilmektedir.

Tablo.4 — “‘e.t.t.e” endeks degerleri (3 aylik hareketli ort.)

I | o | m | v [ v [ vi v ]|]vim] X | X | Xt | Xn
“e.t.t.e” endeks degerleri (gida)
2006 100,00 | 100,85 [ 102,67 | 105,74 | 108,70 | 108,96 | 110,78

2007 | 106,87 | 108,88 | 108,08 | 114,34 | 117,14 | 119,72 | 121,85 | 123,36 | 126,06 | 128,10 | 129,35 | 130,73

2008 | 129,51 | 129,65 | 129,51

“e.t.t.e” endeks degerleri (gida-dis1)

2006 100,00 | 103,09 | 105,44 | 105,63 | 105,53 | 103,92 | 104,95

2007 | 102,54 | 103,68 | 103,93 | 109,16 | 113,61 | 117,87 | 121,37 | 122,54 | 122,53 | 122,05 | 121,77 | 121,88

2008 | 120,37 | 119,62 | 119,72

“e.t.t.e” endeks degerleri (toplam)

2006 100,00 | 102,72 | 105,00 | 105,71 | 106,17 | 104,91 | 106,22

2007 | 103,58 | 104,94 | 104,93 | 110,33 | 114,44 | 118,41 | 121,68 | 122,91 | 123,31 | 123,31 | 123,28 | 123,80

2008 | 122,42 | 121,89 | 121,81

“e.t.t.e” genel endeksindeki gelismeler incelendiginde, tiiketim harcamalarinda 2007
yilimin ilk aylarinda 6nemli bir harcama egilimi yasanmasimin ardindan, Temmuz 2007
sonrast dénemde sozkonusu trendin biiyiik 6l¢iide duraganlastigi goriilmektedir.

Grafik.1 - "e.t.t.e" (toplam)
(Haziran 2006=100, 3 aylik hareketli ort.)
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“e.t.t.e” endeksinin bilesenlerini olusturan iglem basina, kart basina, pos terminali
basina ve igyeri basma islem tutarlan ile ilgili gostergeler, birbirinden cok farklilik
arzetmemektedir. Bilesenler arasinda onemli bir trend farklilifinin goriilmemesi, genel

endeksin tiikketim harcamalarindaki geligmeleri temsil etme yetkinligini gostermesi acisindan
onemli goriilmektedir.

Grafik.2- "e.t.t.e" nin bilesenleri
(Haziran 2006=100, 3 aylik hareketli ort.)
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Standart Endiistriyel Siniflandirma (SIC) sisteminden tiiretilmis isyeri kategori kodlari
(MCC)’ndan yararlanmak suretiyle, karth aligveris verileri gida ve gida-dis1 olmak {iizere iki
ana harcama grubuna indirgendiginde, Grafik.3’den de goriilebilecegi gibi, gida
harcamalarindaki artig orani, Eyliil 2006’dan beri gida-dis1 harcamalardaki artis oraninin
iizerinde gerceklesmektedir. Gida-dis1 harcamalarda 2007 yilinin ikinci yarisindan itibaren,
gida harcamalarinda ise 2007 y1l1 sonundan itibaren bir duraganlagma goze carpmaktadir.

Grafik.3 - Gida ve gida dis1 "e.t.t.e"
(Haziran 2006=100, 3 aylik hareketli ort.)
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Kutu: Karth ahsverise imkan veren isyerleri
Bu calisma ile ortaya konulan “e.t.t.e” nin diger tiiketim endekslerine gore en onemli avantaji, veri kaynagmin cok genis bir
bilgi tabanina dayaniyor olmasidir. Endeksin Tiirkiye’nin her tarafina dagilmis, hemen her sektorde faaliyet gosteren, irili
ufakli ¢ok sayida igyerinin karth aligveris bilgisine dayaniyor olmasi, endeksin tiiketim egilimini temsil konusundaki giiciinii
artirmaktadir.

isyerlerinin cografik dagilim

Bolgeler Isyeri sayist* % Dag. Tller Isyeri sayist* % Dag.
Akdeniz 124.833 13,2 | Istanbul 228.518 24,2
Dogu Anadolu 29.900 3,2 | Ankara 77.609 8,2
Ege 139.585 14,8 | Izmir 69.754 7.4
Giineydogu Anadolu 41.639 4,4 | Antalya 43.627 4,6
1(; Anadolu 168.478 17,9 | Bursa 32.296 3,4
Karadeniz 89.723 9,5 | Adana 26.113 2.8
KKTC 5.551 0,6 | Konya 24.305 2,6
Marmara 343.419 36,4 | Mugla 21.275 2,3

Kocaeli 20.089 2,1
Samsun 16.833 1,8
Diger iller 382.708 40,6
TOPLAM 943.127 100,0 | TOPLAM 943.127 100,0

Kaynak: Bankalararas1 Kart Merkezi *7 Mayis 2008 itibariyle.

Karth ahgverise imkan veren isyerlerinin dagilimina bakildiginda, Marmara’nin yiizde 36 ile isyerlerinin en fazla
yogunlastigi bolge oldugu goriilmektedir. Buna karsilik en diisiik yogunlasmanin oldugu Dogu Anadolu bolgesinde bile 30
bin civarinda igyerinin kartli aligverise imkan vermesi, sézkonusu temsil giiciinii belirginlestiren bir diger gostergedir. Ug
biiyiik il disindaki isyerlerinin yiizde 60’hik bir paya sahip olmast da, veri kaynagmin iilkenin her kosesindeki igyerlerini
kapsadigin1 gostermesi agisindan 6nemli goriilmektedir.

Kategorilere gore isyerleri ve islem tutarlar

Isyeri kategori kodlari (MCC) Isyeri sayst* % Dag. Islem tutarr* % Dag.
Araba kiralama 1.834 0,2 40 0,1
Arag satis, servis ve yedek parga 49.897 5,3 1.365 3,7
Benzin istasyonlart 38.327 4,1 5.422 14,6
Havayollar1 614 0,1 261 0,7
Seyahat acentalari, tagimacilik 13.195 1,4 548 1,5
Konaklama 8.240 0,9 437 1,2
Kumarhane ve i¢kili yerler 3.438 0,4 68 0,2
Kuyumcular 23.268 2.5 1.279 3,5
Saglik, saglik tiriinleri, kozmetik 59.902 6,4 1.181 3,2
Yemek 45277 4,8 862 2.3
Giyim ve aksesuar 137.956 14,6 3.037 8,2
Market ve aligveris merkezleri 87.867 9,3 6.068 16,4
Mobilya ve dekorasyon 69.880 7.4 1.274 3,4
Elektrik, elektronik egya, bilgisayar 71.227 7,6 2.533 6,8
Telekomiinikasyon 40.292 4,3 2.925 7,9
Hizmet sektorleri 51.225 54 1.131 3,1
Sigorta 11.804 1,3 1.291 3,5
Yap1 malzemeleri, hirdavat, nalburiye 57.974 6,1 1.161 3,1
Dogrudan pazarlama 12.730 1,3 2.067 5,6
Cesitli gida 67.839 7,2 1.688 4,6
Kuliip, dernek, sosyal hizmetler 3.362 0,4 80 0,2
Egitim, kirtasiye, ofis malzemeleri 22.465 2,4 410 1,1
Miiteahhit isleri 9.557 1,0 109 0,3
Diger 54.957 5,8 1.804 4,9
TOPLAM 943.127 100,0 37.041 100,0
Kaynak: Bankalararasi Kart Merkezi (**) Ocak-Mart 2008 donemi itibariyle, Milyon YTL.

Cografik dagilimda oldugu gibi, isyerlerinin faaliyet alanlarinda da bir zenginlik s6zkonusudur. Giyim magazalari, marketler,
mobilya magazalari, dayanikli tiikketim mallar1 satis magazalari, saghk kurumlari, yapir malzemesi satan isyerleri 6n plana
cikmakla birlikte, bir ok mal ve hizmetin ticaretini yapan isyerleri veri kaynagimn iireticisi konumundadir. Islem tutarlari
benzin istasyonlarinda ve marketlerde belirginlesmekle birlikte, biitiin isyerlerine yayginlik gostermektedir.

“e.t.t.e” endeksindeki gelismeleri fiyat etkisinden arindirmak ve tiiketicilerin reel
harcama egilimlerini gormek de miimkiin olabilmektedir. Bu amacla, Tiiketici Fiyatlar
Endeksi kullanilarak harcama gelismeleri enflasyondan arindirilmak suretiyle “e.t.t.e” yeniden



hesaplanmistir. Gida harcamalari, gida ve alkolsiiz icecekler fiyat endeksi, gida dis1
harcamalar ise konut ve gida hari¢ diger harcama gruplarinin endeks igindeki agirliklari
dikkate almmarak yeniden hesaplanan tiiketici fiyat endeksi kullanilmak suretiyle fiyat
etkisinden armndirilmistir. Enflasyon etkisi ayiklandiginda, Ekim 2007 sonrasi donemde
duraganlasan genel endeks degerinin reel bazda Onemli bir gerileme egilimine girdigi
goriilmektedir. Genel endeksdeki bu gerilemede daha ziyade gida endeksi etkili olmaktadir.
Gida-dis1 harcamalarda enflasyondan arindirilma sonrasinda 6nemli bir trend degil ama
seviye degisikligi gozlenirken, 2007 yilimin son ceyreginden itibaren enflasyondan

arindirnllmis gida harcamalarinda gerileme yoniinde onemli bir egilim farklilagmas1 goze
carpmaktadir.

Grafik.4- Enflasyondan arindiriimig "e.t.t.e"
(Haziran 2006=100, 3 aylik hareketli ort.)
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Mevsimsel etkilerin giderilmesinde dikkate alinmasi gereken hususlardan bir digeri,
giin sayisindaki farklilasmadan kaynaklanabilecek etkilerdir. Kartli aligverise imkan veren
igyerlerinin, genel olarak hafta sonu tatilleri ve resmi bayram giinlerinde acik olmasi
nedeniyle, “e.t.t.e” nin hesabinda c¢alisma giinii degil, normal giin sayilan dikkate alinmistir.
Bununla birlikte, Grafik.5’den de takip edilebilecegi gibi, calisma ya da normal giin

sayllarinin  dikkate alinmasi, endeksinin genel egilimlerinde Onemli bir farklilasma
yaratmamaktadir.

Grafik.5 - Glin sayilarina gére "e.t.t.e" diizeltmesi
(Haziran 2006=100, 3 aylik hareketli ort.)
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IV. “e.t.t.e” nin tiikketim endeksleri ile karsilastirilmasi

Yukarida da ifade edildigi gibi, ekonomide tiiketim harcamalarindaki gelismeleri
izleyebilmek amaciyla cesitli kuruluslarca firma ve satis noktasi verilerine dayanilarak
yapilan endeks ¢alismalar1 sozkonusudur. Bunlardan CNBC-e tiiketim endeksi ve CNN Tiirk
oncii gostergeler endeksleri uzun bir siiredir yayimlanmaktadir. Bunlara ilave olarak, Eyliil
2007 tarihinde AMPD tarafindan agiklanmaya baslanan perakende endeksi ile Tiirkiye iigiincii
bir tiikketim endeksine daha kavugmustur. “e.t.t.e” nin nakit aligverisleri kapsamamakla
birlikte, karth aligverise imkan veren genis bir yelpazede ¢ok sayida isyeri (943 bin) bilgisini

icermesi nedeniyle, tiiketim talebinin izlenmesine yeni bir ac¢ilim getirebilecegi
diisiiniilmektedir.

Tiiketim endekslerinin sonuclar karsilastirildiginda, Grafik 6’dan da goriilebilecegi
iizere dort endekse iliskin genel harcama trendleri benzerlikler gostermektedir. 2007 yili ile
birlikte harcamalarda genel bir artis trendinin yasanmasi, bayram ve yilbasi donemlerinde
harcamalarda yasanan sigramalar, son aylarda boyutlar1 farkli olsa da harcamalarda gerileme
egilimi biitiin endekslerin ortak sonuglar1 olarak not edilebilir. Buna karsilik, yil baslarinda
CNBC-e tiiketim ve AMPD perakende endeksleri ile “e.t.t.e” ve CNNTURK oncii gostergeler
endekleri arasinda belirgin egilim farklilagsmalarinin goriildiigliniin de alti cizilmelidir.
Nitekim, Aralik ayindaki sigrama sonrasinda yilin ilk aylarinda CNBC-e ve AMPD
endekslerinde ¢ok belirgin bir gerileme yasanirken, “e.t.t.e” ve CNNTURK endeksleri

sozkonusu donemdeki gerileme egilimini teyid etmekle birlikte, ¢cok daha mutedil bir
gerilemeye isaret etmektedir.

Grafik.6- Tuketim endeksleri ve "e.t.t.e"
(Haziran 2006=100, 3 aylik hareketli ort.)
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Endekslerin  kapsam, metodoloji ve olusturulma sekillerindeki farkliliklar
diisiiniildiigiinde, harcama trendleri arasinda gecikmeli etkilerden de kaynaklanan bazi egilim
farkliliklarinin olugmasini normal karsilamak gerekmektedir. Ciinkii, baz1 endeksler dogrudan
muhasebe bilgisine dayanirken, bazi endeksler satig bilgilerinin beyani ve sonrasinda
islenmesini gerektirmektedir.
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V. “e.t.t.e” nin hanehalki tiiketim egilimlerini temsil giicii

“e.t.t.e” endeksinin hanehalki yurti¢i tiiketimini ne Ol¢iide temsil ettigi hususu ii¢
noktadan hareketle degerlendirilebilir. Birincisi, toplam tiiketimin ne kadarlik boliimiiniin
kartla yapildig ile ilgilidir. Hanehalki giderek artan oOlciide 6demelerini kartla yapmaktadir.
Nitekim, karthh 6deme tutar1 2000 yilinda konut hari¢ hanehalk: yurtici tiikketiminin yiizde
7’sine karsilik gelirken, sozkonusu oran 2007 yilinda yiizde 26’lara ulasmistir. Tek bagina bu
gelisme, “e.t.t.e” nin Ozel tikketimde yasanan gelismelerin izlenmesinde temsil acisindan
yeterli oldugunu ve bu temsilin 6demeler sisteminin kurumsallasma derecesi arttik¢a

giiclenecegini gostermektedir.

Ikinci degerlendirme noktasi, karth aligveris tutarlarmin iicer aylik dagilimlar ile
ilgilidir. TUIK’in hanehalk: tiiketim verileri ile karth aligveris islem tutarlar iicer aylik
donemlere biiyiik dlciide benzer bir sekilde dagilmaktadir. 2002-2007 donemini kapsayan 6
yillik donemde ortalama olarak karth islem tutarinin ticer aylik donemlere dagilimi, sirasiyla
yiizde 20, 24, 27 ve 29 iken, aym1 donemde konut-su-enerji hari¢ hanehalk: tiikketim
harcamalari iiger aylik donemlere sirasiyla yiizde 22, 24, 28 ve 26 olarak dagilmaktadir.

Grafik.7- Hanehalki tiiketimi ve "e.t.t.e"
(2002q1=100)
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Son olarak, iicer aylik donemler itibariyle hesaplanan “e.t.t.e” endeksi ile hanehalki
yurtici tilketimi arasinda Grafik.7’de de goriilebilecegi gibi giiclii bir egilim benzerligi
sozkonusudur. Konut-su-enerji hari¢ hanehalki yurtici tiiketim harcamalan ile iicer aylik
“e.t.t.e” endeks degerleri arasindaki korelasyon katsayisinin 2002Q1-2007Q4 doénemi igin
0,9829 olarak hesaplanmasi, bu iliskinin yonii ve derecesi konusunda 6nemli ipuglar

vermektedir.

VI. Genel degerlendirme

Ekonomide yasanan gelismelerin dogru algilanmas1 ve analiz edilmesi, biiyiik dlciide
tiikketici davraniglarinin saglikli bir sekilde izlenebilmesi ile miimkiin olabilmektedir. Tiirk
ekonomisinde i¢ talep gelismeleri takip edilirken, tiiketicinin harcama davranis ve beklenti
egilimlerini ortaya koyan ve tiiketicinin beyanina dayanan tiiketici giiven endeksleri ya da
bazi firmalarin satig bilgilerine dayanan tiikketim endeksleri kullanilabildigi gibi, beyaz esya ve
tasit araclar1 satisi, tikketim mallar ithalati, i¢ satislar tizerindeki vergiler gibi fiziki veriler de

kullanilabilmektedir.
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Bu caligsmada, Tiirk ekonomisinde 6deme sisteminin kurumsallagmasi ve bu kapsamda
kredi ve banka kartt kullamminin giderek yayginlasmasindan hareketle, karthh aligveris
trendlerinden yararlanarak, titketim gelismelerinin izlenmesi amacina yonelik yeni bir tikketim
endeksi olusturulmaktadir.

Tiirkiye’de hanehalki yurtici tiiketiminin yiizde 26’sinin kart kullanimi ile
gerceklestirilir hale gelinmesi, bu calismada ortaya konulan tiiketim endeksini (e.t.t.e) diger
gostergelere gore avantajh hale getirmektedir. Veri kaynaginin ¢ok genis bir bilgi tabam ve
titketicinin efektif talebine dayanmasi, Tiirkiye’ nin her tarafina dagilmis, hemen her sektorde
faaliyet goOsteren, irili ufakli cok sayida isyerinin karth aligveris bilgisine dayaniyor olmasi,
“e.t.t.e” nin tiiketim egilimini temsil konusundaki giiclinii artirmaktadir. “e.t.t.e” nin bir diger
avantaji, harcama gruplar1 bazinda tiiketici egilimlerinin analiz edilebilmesine imkan
sunmasidir.

Bu calisma ile ortaya konulan yeni tiiketim endeksinin kurumsallagmis bir yapi
icerisinde diizenli olarak aciklanmaya baslanmasimin, Tiirk ekonomisinde tiikketim
egilimlerinin izlenme kalitesine dnemli katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Ercan Tiirkan
3 Haziran 2008
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