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Tlgi: 18 Ekim 2022 tarihli talimatmmiz.

Bilindigj iizere, 1 Aralik 2021 tarih ve 31676 sayih Resmi Gazete'de yaymlanan "Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para ihraci lle Odeme Hizmeti Saglayicilart Hakkinda Yénetmelik" (Yonetmelik) ie "Odeme
ve Elektronk Para Kuruluslarmm Bilgi Sistemleri le Odeme Hizmeti Saglayicilarmn Odeme Hizmetleri
Alanindaki Veri Paylasm Servislerine Iliskin Teblig" (Teblig) hitkiimleri kapsamnda ilgide kayith 18 Ekim
2022 tarihli ve "Yurt Disinda Yerlesik Tiizel Kisilerle Birlikte Hizmet Sunulmasi Kapsaminda Logo ve
Marka Kullanmi" Konulu Bankamiz Talimati (Talimat) diizenlenerek tim 6deme ve elektronik para

kurdluslarma fletilimistir.

S6z konusu talimatn "Tlgili 5deme hizmetine iliskin olarak Bankamizdan faaliyet izni almis 6deme ve
elektronkk para kuruluslarmmn anlan 6deme hizmetini Y onetmeligin 19 uncu maddesmnin {igtincli fikrasi
kapsaminda yurt dismda yerlesik tiizel kisilerle is birligi kurarak sunmast" bashkh tiglincti bolimiinde,
Yonetmeligin 19 uncu maddesinin tigtincti fikrasi kapsaminda gergeklesen islemlere iliskin kuruluslar
tarafindan belge, ilan ve reklamlarmda veya kamuoyuna yaptiklar agiklamalarda yer alan logo ve marka
kullanmmlarmda, sektorde uygulama birlignin saglanmasi amaciyla 6deme ve elektronik para kuruluslar ile
tensilcilerinin igyerlerinde ve diital kanallarda yurtdisinda yerlesik tiizel kisiye yonelk marka/logo
kullanmna ve bilgilendirme alanlarma iliskin esaslara yer verimistir.

Konuyla ilgili olarak Bankamizca yiiriitilen ¢cahsmalar ve sektorden iletilen talepler kapsaminda,
Yonetmeligin 19 uncu maddesinin tigiincti fikras1 kapsaminda yapilacak yurtdist is birlklerinde marka/logo
kullanm ve bilgilendirme alanlarmin boyut ve iceriklerinin tekrar gézden geciriimesi geregi dogmus olup bu
kapsamda, Talimatm {iglincli bolimiinde yer alan Yonetmeligin 19 uncu maddesinin tigiincti fikrast
kapsaminda yapilacak yurtdisi is birliklerine iliskin olarak i¢ ve dis mekan ile djjital kanallarda gosterimleri
uygun goriilen ifade ve logolara iliskin asagidaki esaslar belirlenmistir:

U Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalannustr.
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Odenx ve elektronik para kuruluslari ile tensilcilerinin fiziki isyerlerininic mekanlannda, yurt disi
ayagnda isbirligi yapilan tiizel kisinin anlagihmasma imkan saglayacak sekilde "Uluslararasi para
havalesi hizmetini ........ isbirligi ile sunuyoruz." / ""We provide international money remittance services
n collaboration with ........ " ifadelerinin Tiirkce ve Ingilizce dillerinde olmak iizere, ekte Sregi yer
alan sablonun azami A4 boyutunda ve 28 punto biiyiikliigiinde is yeri icerisine asimasi miimkiin
bulunmaktadir.

Odene ve elektronik para kuruluslar ile tensilcilerinin dijital kanallanmin ana sayfalarmda veya is
birligi ¢ergevesinde sunulan hizmetin goriintiilendigi internet sayfasmda bir 6nceki maddede yer
verilen "Uluslararasi para havalesi hizmetini ........ isbirligi ile sunuyoruz." / "We provide international
money remittance services in collaboration with ........ " ifadelerine Tirkge ve Ingilizce dillerinde
olmak {izere, en fazla 12 punto biiyikligiinde yer veriimesi miimkiin bulunmaktadir.

Odene ve elektronik para kuruluslari ile tensilcilerinin fiziki isyerlerinin chs mekanlannda (diikkan
vitrini, camekam vb.), azami A7 boyutunda, internet sitelerinde ise is birligi ¢ercevesinde sunulan
hizmetin - gorintiilendi§i mternet sayfasmda en fazla 200x200 piksel boyutunda ve mobil
uygulamalarnda ise yine is birligi ¢ercevesinde sunulan hizmetin goriintilendigi sayfada internet sitesi
icin Ongodriilen boyut ile kiyasen uyumlu olacak sekilde yurtdismda yerlesik tiizel kisinin logosuna yer
veriimesi miimkiin olup bu alanlarm disnda yurtdisinda yerlesik tiizel kisinin logosuna yer veriimesi
miimkiin bulimmamaktadir.

Diger taraftan, 18 Ekim 2022 tarihli talimatimizda da yer verildigi iizere, yukanda yer verilen i¢

ve dis mekan ile dijital kanal gosterimleri disinda, Yonetmeligin 19 uncu maddesinin tigtincii fikrasi
kapsammdaki isbirligi tirtinde, 6deme ve elektronik para kuruluslarmmn sézlesme, dekont veya benzeri
belgeler il ilan, tabela, reklam ve kanmuoyuna yaptiklart agiklamalarda, yurtdisinda yedesik tiizel
kisinin yurt icinde hizmet sundugu izlenimini yaratacak sekilde markasma, logosuna ve soz

konusunu is birliginin yapildigima dair aciklamalara yer verilmemesi gerekmektedir.

SCU

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmustir.
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Son olarak, 6493 sayih Kanun'un 27 nci maddesinin birinci fikrast, "Bu Kanunda ve bu Kanuna
dayanmilarak ¢ikarilacak diizenlemelerde ve alinan kararlarda yer alan ve bu Boliimde ayri bir cezai
yaptwrim ongoriilmeyen hususlara aykwt davranan ve sistem isleticisi veya ddeme hizmeti saglayicisi
olarak faaliyet gosteren tiizel kisiler hakkinda Banka Yonetim Komitesince kiwk bin Tiirk lirasimdan
dokuz yiiz bin Tiirk lirasina kadar idari para cezast verili " hikmiinii amir olup yurtdismda yerlesik
tiizel kisilerle kurulacak is birliginin niteligi gz oniinde bulundurularak marka ve logo kullanmu hususunda
Bankamizca verilen talimatlara ve ilgili mevzuata uyum hususunda gerekli hassasiyet ve 6zenin gosterilmesi
gerekmektedir.

Bilgi edinilmesini ve geregini rica ederiz.
TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI
Idare Merkez
SERDAR MURAT OZTANER EMRE KARPUZ
- GENEL MUDUR
GENEL MUDUR YARDIMCISI
Ek: Sablon Ornegi
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ULUSLARARASI PARA HAVALESI HIZMETINI
............... [SBIRLIGI iILE SUNUYORUZ.

WE PROVIDE INTERNATIONAL MONEY
REMITTANCE SERVICES IN COLLABORATION WITH




